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Studiu privind antreprenoriatul social

. Introducere

Problemele sociale si de mediu sunt omniprezente in jurul lumii. Chiar daca sunt
implicate guverne si organizatii in gestionarea acestora, nu exista o limita clara in ceea
ce priveste partea destinata intreprinderilor sociale. Intr-adevar, existd multe diferente
intre state Tn ceea ce priveste modul in care initiativele sunt directionate spre rezolvarea
probleme sociale sau ecologice. Acest studiu realizat pe modelul GEM furnizeaza
informatii cu privire la prevalenta sociala a antreprenoriatului in Romania. Scopul acestui
raport este definit de activitatea de antreprenoriat social (SEA), care, ca orice fel de
activitate, organizatie sau initiativa are un obiectiv in special social, de mediu sau
comunitar. Aceasta poate include furnizarea de servicii sau formare sociala persoane
defavorizate sau cu handicap, activitati care vizeaza reducerea poluare sau risipa
alimentara, organizarea de grupuri de auto-ajutorare pentru actiuni comunitare etc.

In acest studiu, un antreprenor social este definit ca un individ care incepe sau
conduce in prezent orice fel de activitate, organizatie sau initiativa care are un obiectiv
social, de mediu sau comunitar. Noi credem ca definitia antreprenoriatului social este in
general in concordanta cu alte definitii propuse de institutii, cadre universitare sau alti
stakeholderi.

Metodologia de colectare a datelor pe modelul GEM ne permite sa investigam mai
multe specificatii ale anteprenoriatului social, si anume:
o misiunea sociala explicita
oferirea de produse sau servicii pe piata
oferirea unei solutii inovatoare
reinvestirea profiturilor
efortul de a masura impactul social al activitatilor lor.

0 O O O

Interesul pentru antreprenoriatul social din partea practicienilor, factorilor de
decizie si mediului academic a crescut exponential Tn ultimul deceniu. Pe partea de
politica, mai multe economii au dezvoltat si implementat programe de politici menite sa
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stimuleze antreprenoriat social. Natiunile Unite si Uniunea Europeana are, de asemenea,
programe de sprijin social Antreprenoriat.

Accentul GEM pe participarea la nivel individual ne permite sa examinam o serie
de date demografice si altele caracteristici ale antreprenorilor care sustin evaluarea
nivelului de incluziune intr-o economie. Antreprenoriatul social este adesea asociat cu
factorii de schimbare care sunt de natura idealista.

Antreprenorii au nevoie de finantare pentru a incepe activitatea comerciala a
intreprinderi sociale. Provocarea tipica de finantare pentru antreprenorii sociali consta in
concentrarea lor asupra obiectivelor sociale mai degraba decéat cele financiare, care nu
se aliniaza cu interesele formelor traditionale de finantare. Cu toate acestea, in ultimul
timp au aparut diferite tipuri de finantare, inclusiv scheme de ajutor finantate de state sau
Uniunea Europeana si crowdfunding, pentru a satisface nevoile antreprenorilor sociali.
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Il.  Obiective si rezultate obtinute in urma
implementarii proiectului

WEstart! — Sustinem dezvoltarea economiei sociale este un proiect cofinantat
din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Axa
prioritara 4 — Incluziunea sociala si combaterea saraciei, Prioritatea de investitii 9.v -
Promovarea antreprenoriatului social si a integrarii vocationale in intreprinderile sociale
si economia sociala si solidara pentru a facilita accesul la ocuparea fortei de munca,
Obiectivul specific 4.16 - Consolidarea capacitatii intreprinderilor de economie sociala de
a functiona intr-o maniera auto-sustenabila.

Asociatia PartNET — Parteneriat pentru Dezvoltare Durabila, in calitate de
Lider, in parteneriat cu Asociatia ASCEND, a implementat proiectul WEstart! — Sustinem
dezvoltarea economiei sociale, cod MySMIS 128541, in perioada 29 noiembrie 2019 —
28 februarie 2023, in regiunile Sud-Est, Sud-Muntenia, Nord-Est si Nord-Vest.

Obiectivul general al proiectului consta in consolidarea capacitatii intreprinderilor
de economie sociala de a functiona intr-o manierd autosustenabild prin cresterea
numarului de entitati de economie sociala in regiunile Sud-Muntenia, Sud-Est, Nord-Est
si Nord-Vest in vederea stimularii integrarii pe piata fortei de munca a persoanelor din
grupurile vulnerabile si a combaterii saraciei, prin infiintarea de intreprinderi sociale si
crearea de noi locuri de munca.

Proiectul a contribuit la realizarea obiectivului specific al programului si apelului
prin furnizarea unui program de formare antreprenorioald specifica si dezvoltarea
cunostintelor si competentelor relevante pentru un numar de 104 persoane, in scopul
infiintarii si functionarii a 25 de intreprinderi sociale si a credrii de 100 de noi locuri de
munca durabile si de calitate Tn regiunile Sud-Muntenia, Sud-Est, Nord-Est si Nord-Vest.

Prin toate aceste masuri, proiectul a produs un efect pozitiv pe termen lung si
anume acela de a contribui la dezvoltarea durabila a regiunilor Sud-Muntenia, Sud-Est
Nord-Est si Nord-Vest prin infiintarea si functionarea a 24 de intreprinderi sociale cu 97
de locuri de munca nou create, care au contribuit concret la dezvoltarea comunitatilor
locale, implicarea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile n activitati cu caracter
social si economic, facilitand astfel accesul acestora la resursele si serviciile comunitatii.
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Rezultatele proiectului
Principalele rezultate ale proiectului sunt:

e 110 persoane participante la programul de formare profesionala “Antreprenor in
economia sociala”

e 105 persoane participante la programul de formare “Competente sociale si civice”

e 104 absolventi ai programului de formare profesionala “Antreprenor in economia
sociala”, cod Cod COR 112032

e 100 absolventi ai programului de formare profesionala “Competente sociale si
civice”,

e 1 concurs de planuri de afaceri derulat si 25 planuri de afaceri selectate in vederea
finantarii,

e 25intreprinderi de economie sociala infiintate si 25 de antreprenori sociali sprijiniti
prin finantare si activitati suport

e 24 intreprinderi de economie sociala infiintate monitorizate cu privire la
functionarea si dezvoltarea acestora pe parcursul a 18 luni de implementare

e 97 de locuri de munca create si mentinute de intreprinderile de economie sociala
infiintate

e 2 parteneriate incheiate in vederea promovarii si sprijinirii conceptului de economie
sociala, inclusiv sprijinirea potentialilor antreprenori in economia sociala

e 1 parteneriat incheiat intre iintreprinderile de economie sociala infiintate in cadrul
acestui proiect si alte intreprinderi de economie sociala existente (inclusiv infiintate
in cadrul acestui apel de proiecte) in scopul sprijinirii sustenabilitatii financiare a
acestora

e 1 analiza a economiei sociale la nivel regional elaborata
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lll. Metodologia cercetarii

Data fiind complexitatea temei abordate, a fost nevoie de surse multiple de date
pentru a analiza pe de o parte nevoia de economie sociala (cererea si oferta de economie
sociala) precum si de a descrie care este impactul masurabil al liniei de finatare 4.16
Consolidarea capacitatii intreprinderilor de economie sociala de a functiona intr-o
maniera auto-sustenabila in domeniul economiei sociale la nivelul populatiei studiate,
si care poate fi atribuit Proiectului "WEstart! — Sustinem dezvoltarea economiei sociale” -
cod SMIS 128541.

Pentru realizarea prezentului studiu au fost avut in vedere urmatoarele etape:

- Analiza comparata intre rezultatele analizei de nevoi realizate la momentul
scrierii proiectului si rezultatele obtinute in urma implementarii acestui
proiect in regiunile Sud Est, Sud Muntenia, Nord Est si Nord Vest.

- Cercetare cantitativa prin elaborarea unui chestionar online folosind metoda
GEM

- Cercetare calitativa realizata prin interviuri in profunzime cu anteprenori in
economie sociala

- Pasi de urmat pentru a avea o intreprindere sociala de succes

> Conceptul de anteprenoriat social si economie sociala

Antreprenoriatul social a devenit un fenomen global, fiind, in anul 2021 o prioritate
pe Agenda Forumului Economic de la Davos, ca sector esential in restructurarea
economica post-pandemie. World Economic Forum sutine ca in ultimele doua crize
financiare, economia sociala a depasit celelalte sectoare ale industriei si a generat pana
la 12% din locurile de munca, rezolvand in acelasi timp si probleme sociale presante. *

Impactul intreprinderilor cu misiune sociala este extraordinar. Exista estimari
ca anual, 1 din 4 intreprinderi infiintate in Uniunea Europeana este intreprindere sociala.

! Documentare electronica Ce este antreprenoriatul social si de ce toatd lumea vorbeste despre acest subiect?

(alaturidevoi.ro)
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Antreprenoriatul social si antreprenorii sociali

Intreprinderile sociale reprezinta un nou tip de initiativa, avand rolul de a rezolva o
problema sociald prin utilizarea instrumentelor clasice de business: producerea si
vanzarea de produse si servicii. Anteprenorul in economie sociala Tsi propune sa ajute
alte persoane, fara a beneficia de dividende din profiturile Tnregistrate. Trebuie avut in
vedere faptul ca o afacere sociala se administreaza precum o afacere clasica, scopul
acesteia este de a genera profit suficient pentru a acoperi costurile si pentru a crea
resursele necesare realizarii scopului social.

Ce Este Antreprenoriatul Social?

Daca avem in vedere antreprenoriatul clasic - afacere cu scop lucrativ,
intelegem ca acesta inseamna sa incepem o afacere care ofera un produs sau un
servicii nou sau deja existent pe piatd, pentru a satisface o nevoie sau o dorintd in
schimbul unor sume de bani, cu scopul de a obtine un profit si de a extinde afacerea.
Obiectivul de a obtine un profit este esential pentru activitatea antreprenoriala.
Antreprenoriatul social nu este diferit in ceea ce priveste capacitatea sa de a continua sa
redefineasca, sa reimagineze, sa perturbe si sa schimbe.

Antreprenorii sociali incep o afacere din dorinta de a gasi solutii la problemele
sociale si de a avea un impact social, prin intermediul afacerii lor. Antreprenoriatul social
combina afacerile clasice cu impactul social. Aceste intreprinderi exista pentru a «face
bine» si pentru a obtine rezultate masurabile in acest sens.

Raportul de impact 2020 al Fundatiei Schwab pentru Antreprenoriat Social a
dezvaluit principalele probleme pe care se concentreaza in prezent antreprenorii.

Figure 12

Top 10 Probleme Cu Care Se Confrunta Antreprenorii

2 Documentare electronica Ce Este Antreprenoriatul Social? Definitie Completd Si Povesti Care Inspira
(marketsplash.com)
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Analiza comparata pe regiuni

1. Reqgiunea Sud Est

La 01.01.2022, conform Balantei Fortei de Munca?, populatia in varsta de munca
a fost de 1461,5 mii persoane, dintre care 758,7 mii persoane barbati si 702,8 mii
persoane femei. Din total populatie in varsta de munca, populatia ocupata civila a
reprezentat 57%, respectand distributia inegala intre barbati, respectiv 62%, si femei
(52% din total populatie ocupata).

» Date economice 4

Economia Regiunii Sud-Est este o economie aflatd in dezvoltare, dar ritmul
dezvoltarii economice si sociale este inca redus in comparatie cu alte regiuni europene,
insa se poate observa o cresstere semnificativa a Produsului Intern Brut fata de datele
disponibile la momentul implementarii proiectului.

Conform raportului Comisiei Nationale de Strategie si Prognoza din februarie
2021°, in anul 2020 valoarea PIB in regiunea analizatd a fost de 105,8 miliarde lei
reprezentand 10,17% din PIB total, in crestere fatd de PIB inregistrat la momentul scrierii
proiectului, respectiv 76184,3 milioane lei in 2015.

- miliarde lei, preturi curente -

2019 2020 2021
PIB total economie 1059,8 1040,8 1116,8
Regiunea Sud - Est 108,8 105,8 114,5
Braila 11,6 11,0 117
Buzau 15,2 15,5 16,9
Constanta 439 419 4572
Galati 18,9 18,8 20,5
Tulcea 8,5 8,2 89
Vrancea 10,8 10,4 11,3

Figure 2 - Valoarea produsului intern brut pe judete si regiuni conform informatiilor furnizate de Comisia Nationald de Strategie
si Prognozd

3 Documentare electronica balanta_fortei de_ munca la 1 ianuarie 2022.pdf (insse.ro)
4 Documentare electronica Prognoza-2022-2025-in-profil-teritorial-aferenta-Prognozei-de-primavara-2022.xlsx

(live.com)
5 Documentare electronica Prognoza in profil teritorial (cnp.ro)
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Conform datelor Comisiei Nationale de Statistica si Prognoza, pentru anii urmatori
se estimeaza o crestere de aproximativ 8% la nivelul regiunii Sud Est.

Desi Regiunea Sud-Est nu este cea mai activa regiune din Romania din punct de
vedere economic, exista un potential de dezvoltare foarte mare, care trebuie sustinut atat
de autoritatile locale, cat si de investitori. In Regiunea Sud-Est, ponderea IMM-urilor in
totalul national a scazut constant in perioada 2010 — 2019, inregistrand un minim de
10,92%.

Comparativ cu anul 2018°, cand in regiune erau 63232 intreprinderi mici si mijlocii,
din care 56.825 aveau sub 9 salariati, 5.442 aveau intre 10 si 49 de salariati si doar 851
erau intreprinderi cu 50 — 249 de angajati, in 2021 numarul acestora a crescut la 70437
din care 64304 intreprinderi sub 9 salariati, 5223 au intre 10 si 49 de salariati si, In
scadere fata de perioada anterioara, doar 785 sunt intreprinderi cu 50 — 249 de angajati.
Acest aspect trage un semnal de alarma asupra faptului ca antreprenoriatul inca nu este
suficient sustinut si impulsionat in regiune’.

> Economia sociala

in baza documentdrii privind situatia la zi a intreprinderilor sociale si a
intreprinderilor sociale de insertie care functioneaza in regiunea vizata de proiect, din
Registrul unic de evidenta a intreprinderilor sociale, publicat in luna decembrie 2021 pe
site-ul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, a reiesit un total de 418
entitati sociale care functioneaza in regiunea Sud-Est: Braila, Buzau, Constanta, Galati,
Tulcea si Vrancea.

Comparand datele cu situatia la nivel national (2.485 de entitati sociale, dintre care
2.440 aflate in functiune), regiunea Sud-Est se afla pe locul 4, in cadrul celor 8 regiuni de
dezvoltare ale Romaniei, fiind intrecuta de regiunile: Centru — 534 de entitati sociale, Sud-
Muntenia — 486 entitati sociale si Nord-Vest — 401 entitati sociale.

2. Regiunea Nord Vest

La 01.01.2022, conform Balantei Fortei de Munca, populatia in varsta de munca a
fost de 1630,5 mii persoane, dintre care 834,1 mii persoane barbati si 796,4 mii persoane
femei. Din total populatie in varsta de munca, populatia ocupata civila a reprezentat 65%,

6 Documentare electronica TEMPO Online (insse.ro)
7 Documentare electronica Rezumat - Studiu privind dezvoltarea socio-economicA a regiunii sud-est (adrse.ro)
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respecaand distributia inegala intre barbati, respectiv 72%, si femei (59% din total
populatie ocupata).

» Date economice

Regiunea de dezvoltare Nord-Vest este una din regiunile mai putin dezvoltate din
Uniunea Europeana, PIB-ul/cap de locuitor in 2020 a reprezentat 72% din media
europeana. Dupa Regiunea Bucuresti-lifov, conform ultimelor date disponibile, in
Regiunea Nord-Vest exista cea mai mare concentrare a firmelor din domeniul TIC,
infrastructura de afaceri fiind relativ bine dezvoltata. Majoritatea intreprinderilor fac parte
din categoria celor mici si mijlocii si peste 98% din companiile din regiune au mai putin
de 50 de angajati.®

Regiunea Nord-Vest inregistreaza cel mai mare numar de intreorinderi active din
tara, exceptand Bucuresti-lifov, reprezentand 14,88% din numarul inregistrat la nivel
national. Ponderea IMM-urilor in total firme, la nivel regional, a ramas relativ constanta
cu o usoara scadere de 0,11 puncte procentuale in perioada analizata, reprezentand in
anul 2018 99,75%, pondere similard cu cea inregistrata la nivel national (99,69%). in
Regiunea Nord-vest numarul firmelor mari a crescut cu 19 (10.3%) in perioada analizata.

- miliarde lei, preturi curente -

2019 2020 2021
PIB total economie 1059,8 1040,8 1116,8
Regiunea Nord - Vest 128,8 126,6 135,8
Bihor 24,8 23,5 25,2
Bistrita - Nasaud 10,6 10,1 10,7
Cluj 534 54,2 58,7
Maramures 17,7 17.3 18,4
Satu Mare 13,0 12,3 13,1
Salaj 9,3 9,1 9,8

Figure 3 Valoarea produsului intern brut pe judete si regiuni conform informatiilor furnizate de Comisia Nationald de Strategie si
Prognozd

Comparativ cu anul 2018, cand in regiune erau 85847 intreprinderi mici si mijlocii,
din care 77337 aveau sub 9 salariati, 7124 aveau intre 10 si 49 de salariati si 1183 erau
intreprinderi cu 50 — 249 de angajati, in 2021 numarul acestora a crescut la 97737 din
care 89296 intreprinderi sub 9 salariati, 89296 au intre 10 si 49 de salariati si, 1in scadere
fata de perioada anterioara, doar 1114 sunt intreprinderi cu 50 — 249 de angajati.

8 Documentare electronica RIS3 NV (nord-vest.ro)
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» Economia sociala

In baza documentarii privind situatia la zi a intreprinderilor sociale si a
intreprinderilor sociale de insertie care functioneaza in regiunea vizata de proiect, din
Registrul unic de evidenta a intreprinderilor sociale, publicat in luna decembrie 2021 pe
site-ul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, a reiesit un total de 401
entitati sociale care functioneaza in regiunea Nord Vest: 15 in Satu Mare, 152 in
Maramures, 7 in Bistrita-Nasaud, 10 n salaj, 38 in Bihor si 179 in Cluj.

Comparand datele cu situatia la nivel national (2.485 de entitati sociale, dintre care
2.440 aflate in functiune), regiunea Nord Vest se afla pe locul 3 in cadrul celor 8 regiuni
de dezvoltare ale Romaniei, fiind intrecuta de regiunile: Centru — 534 de entitati sociale,
Sud-Muntenia — 486 entitati sociale.

Numarul intreprinderilor nou create inregistreaza o crestere in perioada analizata
cu 26,25%, cele mai multe inmatriculari de persoane fizice si juridice. Cifrele, desigur,
sunt puternic influentate de disponibilitatea unor surse de finantare din bugetul national
sau UE, destinate sprijinirii infiintarii unor firme noi/debutante.

3. Regiunea Nord Est

La 01.01.2022, conform Balantei Fortei de Munca, populatia in varsta de munca a
fost de 1908,3 mii persoane, dintre care 1030,7 mii persoane barbati si 877,6 mii
persoane femei. Din total populatie in varstd de munca, populatia ocupata civila a
reprezentat 51%, respectand distributia inegala intre barbati, respectiv 52%, si femei
(49% din total populatia ocupata), diferenta semnificativ mai mica rezultéand din specificul
regiunii analizate.

Regiunea este caracterizata de nivelul redus al productivitatii si a competentelor
dobéandite, prin comparatie cu alte regiuni. Sistemul de inovare subdezvoltat, deficitul de
capital uman, absenta abilitatilor cerute si cadrul institutional insuficient dezvoltat au
erodat potentialul si performanta economica, plasand regiunea pe ultima pozitie Tn
Romania si pe una din ultimele zece pozitii din Uniunea Europeana.

Produsul intern brut regional (PIBR) a avut o dinamica pozitiva in ultima perioada,
cu toate acestea este cu 7.100 Euro mai mic fata de media nationala si de 3,7 ori mai mic
fata de regiunea Bucuresti-llifov, avand astfel cel mai scazut nivel dintre toate regiunile,
cu 13 p.p. mai mic fata de urmatoarea regiune.
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- miliarde lei, preturi curente -

2019 2020 2021
PIB total economie 1059,8 1040,8 1116,8
Regiunea Nord - Est 11,3 109,3 117,9
Bacau 20,5 20,7 224
Botosani 10,7 10,2 11,0
lasi 354 35,1 379
Neamf 15,3 14,8 15,9
Suceava 19,7 19,2 20,7
Vaslui 9.7 93 10,0
Figure 4 Valoarea produsului intern brut pe judete si regiuni conform informatiilor furnizate de Comisia Nationald de Strategie si

Prognozd

Comparativ cu anul 2018, cand in regiune erau 62160 intreprinderi mici si mijlocii,
din care 55588 aveau sub 9 salariati, 5591 aveau intre 10 si 49 de salariati si 5591 erau
intreprinderi cu 50 — 249 de angajati, Tn 2021 numarul acestora a crescut la 72382 din
care 65747 intreprinderi sub 9 salariati, 5711 au intre 10 si 49 de salariati si, in scadere
fatda de perioada anterioara, doar 804 sunt intreprinderi cu 50 — 249 de angajati.

» Economie sociala

in baza documentarii privind situatia la zi a intreprinderilor sociale si a
intreprinderilor sociale de insertie care functioneaza in regiunea vizata de proiect, din
Registrul unic de evidenta a intreprinderilor sociale, publicat in luna decembrie 2021 pe
site-ul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, a reiesit un total de 302
entitati sociale care functioneaza in regiunea Nord Est: 40 in Bacau, 46 in Botosani, 119
in lasi, 40 in Neamt, 43 in Suceava si 14 in Vaslui.

Comparand datele cu situatia la nivel national (2.485 de entitati sociale, dintre care
2.440 aflate in functiune), regiunea Nord Est se afla pe ultimul loc in cadrul celor 8 regiuni
de dezvoltare ale Roméniei.

4. Regiunea Sud Muntenia

La 01.01.2022, conform Balantei Fortei de Munca, populatia in varsta de munca a
fost de 1770,7 mii persoane, dintre care 927,5 mii persoane barbati si 843,2 mii persoane
femei. Din total populatie in varsta de munca, populatia ocupata civila a reprezentat 53%,
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respectand distributia inegald intre barbati, respectiv 58%, si femei (48% din total
populatie ocupata).

La nivelul regiunii de dezvoltare Sud - Muntenia, in intervalul analizat, economia a
fost caracterizata printr-o evolutie fluctuanta, usor ascendenta incepand cu anul 2014.

Produsul Intern Brut Regional (PIBR) obtinut de regiunea Sud - Muntenia totaliza
1059,8 miliarde lei preturi reprezentand 11,76% din valoarea PIB national, ceea ce a
condus la ocuparea locului 3 in randul celor 8 regiuni de dezvoltare ale Roméniei, dupa
Bucuresti — lifov si Nord-Vest.

= miliarde lei, preturi curente -

2019 2020 2021
PIB total economie 1059,8 1040,8 1116,8
Regiunea Sud Muntenia 124,2 120,3 131,5
Arges 29,5 275 30,2
Calarasi 84 8,2 9,0
Dambovita 18,0 17,0 18,7
Giurgiu 8.7 8,6 9,3
lalomita 89 8,9 9,7
Prahova 39,8 398 433
Teleorman 10,8 10,2 11,3

Figure 5 Valoarea produsului intern brut pe judete si regiuni conform informatiilor furnizate de Comisia Nationald de Strategie si
Prognozd

Cu toate progresele si cresterile economice inregistrate in perioada 2014 — 2018,
regiunea Sud Muntenia raméne inca o regiune care se incadreaza in categoria regiunilor
cele mai putin dezvoltate, in concordanta cu clasificarea Uniunii Europene, avand un PIB
situat la 24,60% din media UE 28.

in ceea ce priveste competitivitatea regiunii, analizele regionale ilustreaza o
crestere economica recenta ce are insa o stabilitate fragila, determinata de disparitatile
de la nivelul claselor de marime ale firmelor si a concentrarii activitatii economice in plan
teritorial si al sectoarelor economice.

Comparativ cu anul 2018, cand in regiune erau 63262 intreprinderi mici si mijlocii,
din care 63262 aveau sub 9 salariati, 5657 aveau intre 10 si 49 de salariati si 969 erau
intreprinderi cu 50 — 249 de angajati, in 2021 numarul acestora a crescut la 73622 din
care 66803 intreprinderi sub 9 salariati, 5785 au intre 10 si 49 de salariati si, in scadere
fatd de perioada anterioara, doar 863 sunt intreprinderi cu 50 — 249 de angajati.
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Ani
. .. .. .. Anul 2018 Anul 2021

Clase de marime Macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete

UM: Numar

Numar Numar
0-9 persoane Regiunea NORD-VEST 77337 89296
= Regiunea NORD-EST 55588 65747
= Regiunea SUD-EST 56825 64304
= Regiunea SUD-MUNTENIA 56461 66803
10-49 persoane Regiunea NORD-VEST 7124 7kl
= Regiunea NORD-EST 5591 5711
= Regiunea SUD-EST 5422 5223
= Regiunea SUD-MUNTENIA 5657 5785
50-249 persoane Regiunea NORD-VEST 1183 1114
= Regiunea NORD-EST 843 804
= Regiunea SUD-EST 851 785
= Regiunea SUD-MUNTENIA 969 863
250 persoane si peste Regiunea NORD-VEST 203 196
= Regiunea NORD-EST 138 120
= Regiunea SUD-EST 134 125
= Regiunea SUD-MUNTENIA 175 171

Figure 6 Prelucrare date INS

Comparativ cu datele disponibile in Registrul unic de evidenta a
intreprinderilor sociale din luna octombrie 2018 utilizat la analiza nevoilor
regiunilor Sud Muntenia, Sud Est, Nord Est si Nord Vest inainte de implemenatrea
proiectului, se poate observa cregterea semnificativa a numarului acestora in urma
implementarii proiectelor finantate prin Programele Operationale.

Conform datelor utilizate pentru realizarea analizei de nevoi la momentul depunerii
proiectului, au fost obtinute urmatoarele nevoi ale grupului tintd din perspectiva
intreprinderilor sociale, nevoi care au fost adresate prin activitatile proiectului "WEstart! —
Sustinem dezvoltarea economiei sociale - cod SMIS 128541”.

Concluziile rezultate din analiza nevoilor au reprezentat punctul de pornire n
analizarea starii economiei sociale ca urmare a implementarii proiectului "WEstart! —
Sustinem dezvoltarea economiei sociale - cod SMIS 128541

o Regiunea Sud Est
- Accesul la formele de pregatire profesionala, informare si consiliere pentru
persoanele din grupurile vulnerabile;
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- Organizarea de cursuri de calificare/ recalificare, reconversie profesionala,
informare si consiliere profesionala, precum si servicii de mediere a muncii pe piata
interna;

- Dezvoltarea de programe de formare profesionald pentru tinerii cu posibilitati
materiale limitate, inclusiv pentru tinerii care parasesc centrele de plasament;

- Sprijin financiar pentru intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de insertie,
inclusiv dezvoltarea unor practici favorabile pentru organizarea de achizitii publice
responsabile sau achizitii publice rezervate intreprinderilor sociale si a
intreprinderilor sociale de insertie;

- Necesitatea unor retele locale care sa faciliteze colaborarea intre structurile de
economie sociala,

- agenti economici, institutii publice

o Regiunea Sud Muntenia

- Accesul la formele de pregatire profesionala, informare si consiliere pentru
persoanele din grupurile vulnerabile;

- Reducerea abandonului scolar;

- Organizarea de cursuri de calificare/ recalificare, reconversie profesionala,
informare si consiliere profesionala, precum si servicii de mediere a muncii pe piata
interna;

- Dezvoltarea de programe de formare profesionald pentru tinerii cu posibilitati
materiale limitate

o Regiunea Nord Est

- Accesul la formele de pregatire profesionala, informare si consiliere pentru
persoanele din grupurile vulnerabile;

- Organizarea de cursuri de calificare/ recalificare, reconversie profesionala,
informare si consiliere profesionala, precum si servicii de mediere a muncii pe piata
interna;

- Dezvoltarea de programe de formare profesionald pentru tinerii cu posibilitati
materiale limitate, inclusiv pentru tinerii care parasesc centrele de plasament;

- Sprijin financiar pentru intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de insertie,
inclusiv dezvoltarea unor practici favorabile pentru organizarea de achizitii publice
responsabile sau achiziti publice rezervate intreprinderilor sociale si a
intreprinderilor sociale de insertie;

- Necesitatea unor retele locale care sa faciliteze colaborarea intre structurile de
economie sociala, agenti economici, institutii publice

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
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o Regiunea Nord-Vest

- Stimularea spiritului civic;

- Dezvoltarea comunitatilor si cresterea calitatii vietii

- Integrarea persoanelor vulnerabile in directia dezvoltarii personale si profesionale
a acestora, in perspectiva ocuparii de locuri de munca, respectiv integrarii/
reintegrarii pe piata muncii si sociale tinand cont de particularitatile persoanelor
implicate, de piata muncii si de situatia economica existenta la nivel regional.

In urma implementarii proiectului "WEstart! — Sustinem dezvoltarea economiei
sociale - cod SMIS 128541”, prin masurile intreprinse putem concluziona ca indeplinirea
obiectivelor a condus la rezultate durabile, care au un impact pozitiv asupra mediului
anteprenorial precum si asupra stabilitatii locurilor de munca create prin infiintarea
intreprinderilor sociale, aspect care contribuie intr-un mod semnificativ la dezvoltarea
comunitatii.

Activitatile intreprinderilor sunt diverse, acestea atingadnd domeniile de interes
pentru fiecare regiune analizata. Totodata, atat specificul activitatii intreprinderilor sociale
cat si numarul mediu de angajati in perioada analizata reflecta distributia in functie de
particularitatile regiunilor din populatia de referinta, precum si din total populatie.

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

) P NET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
®Part st cofnatat i FONDUL SOGL EUROFERN i rgrami Operations o

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”

g Schema de ajutor de minimis ,,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
bid Denumire proiect: , WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541

social Par

Page16



‘ PeCU <

Chestionar online

Aplicarea metodologiei “Global Entrepreneurship Monitor” (GEM) pentru
descrierea anteprenorilor in economie sociala la nivelul regiunilor Sud Est, Sud
Muntenia, Nord Est si Nord Vest

1. Introducere. De ce am ales modelul de analiza GEM?

> Ceisi propune studiul de fata?

Studiul de fata foloseste metodologia dezvoltata de catre “Global
Entrepreneurship Monitor” pentru descrierea nevoilor anteprenorilor din regiunile Sud-
Muntenia, Sud-Est, Nord- Est si Nord - Vest . Studiul replica, la nivelul regiunilor de
interes, chestionarul si analiza realizata de catre echipa GEM la nivelul Roméaniei.

» Ce este studiul ,,Global Entrepreneurship Monitor” (GEM)?
Obiectivele studiului GEM sunt :
1) masurarea diferentelor dintre nivelele activitatii antreprenoriale ale diferitelor tari

2) determinarea gradului in care activitatea antreprenoriala influenteazéa cresterea si
dezvoltarea economica a diferitelor tari,

3) identificarea factorilor care determina nivelul activitatii antreprenoriale,

4) identificarea politicilor care pot duce Ila cresterea nivelului activitatii
antreprenoriale.

in prezent castigd importantd conturarea profilului antreprenorului, inclusiv a
antreprenoriatului social.

» De ce am ales aceasta metodologie de analiza ?

Metodologia GEM a fost aleasa deoarece exista o corespondentd stransa intre
conceptele masurate in studiul GEM si cele folosite in Ghidul solicitantului. Tn mod
specific, metodologia GEM face referire la conceptul de “antreprenoriat social”, si il
masoara in contextul mai general al antreprenoriatului. Similar Ghidului solicitantului,
studiul face diferenta intre filantropie si antreprenoriat in vederea atingerii unui scop
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social, a carui activitate este orientata catre piata si se sustine economic prin rezolvarea
unei probleme sociale. In plus, exista date publicate la nivel national, comparativ cu alte
economii ale Uniunii Europene, aceastea putand fi folosite pentru analiza.

» Modelul GEM. Schema teoretica de analiza

Din alte
surse

Context

social
cultural,

politic

Din
interviul cu
expertii
nationali

Cerinte de baza

+ Institutii

+ Infrastructura

+ Stabilitate macroeconomica
+ Sistemul medical si educatia

primara

Factori ai cresterii eficientei

+ Educatia superioara si training
« Eficienta pietei marfurilor

+ Eficienta pietei de munca

+ Gradul de sofisticare al pietei

financiare

+ Gradul de adaptare tehnologica

‘- Marimea pietei

Inovare si antreprenoriat

+ Sustinere financiara

+ Politici guvernamentale

+ Programe guvernamentale

antreprenoriale

+ Educatie antreprenoriala

« Transferul cercetarii si al dezvoltarii
+ Infrastructura comerciala si juridica
+ Gradul de deschidere al pietei

interne

+ Accesul la infrastuctura fizica
* Norme sociale si culturale

Firme consacrate

Activitatea antreprenorialg. _

ai angajatilor

I Din datele

1 ¢ch

1

. ) 1
estionarului 1
1

I populatiei adulte

=

Antreprenoriat

Atitudini

oportunitati si capacitati
percepute, frica de esec, statutul
antreprenoriatului

Activitate

motivat de oportunitate
/necesitate, in stadiu incipient,
sector, motive de abandonare

Aspiratii

crestere, inovare,
internationalizare, creare de
valoare sociala

> Definitia antreprenoriatului social in modelul GEM

Tn metodologia GEM, antreprenoriatul social este definit ca :

1 Di

-

Dezvoltare
economico-sociala

(locuri de munca,
inovare, valoare

sociald)

| chestionarului
I populatiei adulte

R

Figure 7

...any kind of activity, organisation or initiative that has a particularly social,
environmental or community objective. This might include providing services or
training to socially deprived or disabled persons, activities aimed at reducing
pollution or food-waste, organising self-help groups for community action, etc

Antreprenorul social este definit ca :

artNET
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...any an individual who is starting or currently leading any kind of activity,

organisation or initiative that has a particularly social, environmental or community

objective.

Pentru operationalizarea acestei definitii, Tn chestionarul GEM este masurat
conceptul SEA (Social Antreprenorial Activity). Acesta reprezinta procentul %
antreprenorilor (sociali) care :

- Tsi asuma n mod explicit o misiune sociala

« Ofera produse si servicii in piata libera

+ Ofera o solutie inovativa pentru atingerea misiunii sociale

* Reinvestesc profitul

+ Fac un efort pentru masurarea impactului social al activitatii lor

Aceste criterii sunt descrise, in mod explicit, si in Ghidul solicitantului, motiv pentru
care metodologia GEM este cea mai potrivitd pentru studiul antreprenoriatului social in
Romania.

Schema de identificare a antreprenorului social, in metodologia GEM

Figure 2—Basic Methodology to Identify Individuals Involved in Social Entrepreneurship
1
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Figure 8
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> Intrebarile folosite in chestionarul GEM. Rata totala a antreprenoriatului.

Pentru identificarea activitatii antreprenoriale clasice (for profit), urmatoarele
intrebari au fost incluse in chestionarul GEM. Aceste intrebari sunt folosite pentru a
calcula indicatorul TEA (Total Entrepreneurial Actvitity).

Appendix Table 2—GEM APS Questions on ldentification of Regular Entrepreneurial Activity (Subset)

la You are, alone or with others, currently trying to start a new business, including any self-employment or selling any goods or services to others.

1b You are, alone or with others, currently trying to start a new business or a new venture for your employer as part of your normal work.

lc You are, alone or with others, currently the owner of a company you help manage, self-employed, or selling any goods or services to others.

1d You have, in the past three years, personally provided funds for a new business started by someone else, excluding any purchases of stocks or mutual funds.

le You are, alone or with others, expecting to start a new business, including any type of self-employment, within the next three years.

1f You have, in the past 12 months, sold, shut down, discontinued or quit a business you owned and managed, any form of self-employment, or selling goods or services to anyone.

Source: GEM 2009 Adult Pepulation Survey

Figure 9

Pentru identificarea antreprenoriatului social, principala caracteristica avuta in
vedere in metodologia GEM este acordarea prioritatii obtinerii valorii sociale in detrimetrul
valorii economice.

Appendix Table 3—GEM APS Questions on SEA

Question Objective Question Answers

“Are you, alone or with others, currently trying to start or currently owning and managing

any kind of activity, organization or initiative that has a particularly social, environmental or ~ Yes, currently trying to start/Yes, currently owning-
1 Explicit Social Enterprise community objective? This might include providing services or training to socially deprived or ~ managing/ Yes, currently trying to start and owning-

disabled persons, using profits for socially oriented purposes, organizing self-help groups for  managing/No/Don’t know/Refused

community action, etc.”

“Over the past twelve months have you done anything to help start this activity, organization
or initiative, such as looking for equipment or a location, organizing a start-up team, working
on a business plan, beginning to save money, or any other activity that would help launch an
organization?”

2 Actual Involvement Yes/No/Don't know/Refused

“Can | check, is this activity, organization or initiative the same one that you described in

3 Overlap detail earlier, or is it a different one?”

Same/Different/Don’t know/Refused
Will any of the revenue for this activity, organization or initiative come from income, for
example through sales of products or charging for services? [baby enterprise]

4 Revenue Sources (1) Yes/No/Don't know/Refused

Does any of the revenue for this activity, organization or initiative come from income,
for example through sales of products or charging for services? [nascent or established
enterprise]

What percentage of total income will come from the sale of products or services? [baby
enterprise]
5 Revenue Sources (2) Percentage/Don't know/Refused
What percentage of total income comes from the sale of products or services? [nascent or
established enterprise]

Figure 10
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Organizations may have goals according to the ability to generate economic value, societal

value and environmental value. Please allocate a total of 100 points across these three

categories as it pertains to your goals. For example, an organization's goals may allocate 80

points for economic value, 10 points for societal value and 10 points for environment value.
Economic, Societal and

Environmental Value How many points for economic value? RO L R

And how many points for societal value?

And, finally, how many points for environmental value?

Is your activity, organization or initiative offering a new type of product or service?
Is your activity, organization or initiative offering a new way of producing a product or service?

Is your activity, organization or initiative offering a new way of delivering a product or service?

7 Innovation Yes/No/Don't know/Refused
Is your activity, organization or initiative offering a new way of promoting or marketing a
product or service?

Is your activity, organization or initiative attending a new or so far unattended market niche
or customer?

Is this intended activity, organization or initiative your daily job, part of your daily job, or Daily job/Part of daily job/Outside daily job/Don’t know

£ BT outside your daily job? /Refused

What was the first year the activity, organization or initiative provided services to others or

reseived extemal funding? Year/No payments yet/Don't know/Refused

9 Year of operations

What kind of product or service will be provided by the activity, organization or initiative you

i BETE are trying to start?

Qualitative indication

Right now how many people, not counting the owners but including subcontractors, part-time
workers and volunteers, are working for this activity, organization or initiative?

And how many of these people are working as volunteers?

And how many of these people are working part-time? Numbers/Don't know/Refused
How many people will be working for this activity, organization or initiative, not counting
the owners but including part-time workers, volunteers or subcontractors, when it is five
years old?

Figure 11

» Metodologie

o Marimea esantionului: 463 respondenti cu varsta 18+, din regiunile Sud Est, Sud
Muntenia, Nord Est si Nord Vest si 82 de respondenti antreprenori sociali

o Metoda: Chestionar aplicat online; chestionarul a fost dezvoltat folosind softul SSI
Web; datele au fost analizate folosind SPSS

o Durata chestionarului: 10 minute

o Intrebari: Antreprenoriat clasic, antreprenoriat social, prioritati, inovare sociala

o Perioada:; 12-31 ianuarie 2023
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In urma finalizarii proiectelor privind stimularea infiintarii de intreprinderi sociale,
finantate prin Programul Operational Capital Uman se realizeaza studii care isi propun sa
descrie, In amanunt, activitatile si problemele cu care se confruntd structurile de
economie sociala existente: Care sunt principalele servicii / produse ale intreprinderii?
Cum sa genereze cea mai mare parte a veniturilor din activitati economice? Ce acreditari
sau autorizari exista? Cum sunt ajutate de catre autoritatile locale? Care sunt, in viziunea
lor prioritatile pentru viitor?

Studiul realizat pentru analiza situatiei anteprenoriatului social in regiunile de
implementare ale proiectului”WEstart! — Sustinem dezvoltarea economiei sociale”
este diferit: ne propunem sa analizam economia sociala din populatia generald si a
nevoilor /problemelor acesteia. Presupozitia implicitp a acestui studiu este aceea ca, fara
0 acceptare larga a conceptului de economie sociald, fara o intelegere in populatia
generala a conceptului de economie sociala, fara o explicare continuua a ceea ce
reprezinta « al 3-lea sector » adicd a diferentelor dintre antreprenoriatul clasic,
comportementul filantropic si antreprenoriat social - domeniul economiei sociale nu poate
sa fie sustenabil. Fara sustenabilitate economicad — care poate fi obtinutd doar prin
intelegerea de catre populatia generald a ideeii de economie sociald si beneficiile
asociate — conceptul de economie sociala nu ar fi diferit de cel al filantropiei /mediului
ONG.

Fara suportul POCU, economia sociala practic nu ar exista in forma in care este
ea acum, ci doar incipient, sub o forma « hibrida » a cooperativelor sau ONG- urilor care
desfatoara activitati economice pentru a-si sustine activitatile filantropice (situatii care nu
sunt, Tn mod necesar, subsumate conceputului de economie sociala).

Pentru realizarea studiului, a fost realizat un esantion reprezentativ la nivel
national, cu oversamping pe regiunile Sud Est, Sud Muntenia, Nord Est si Nord Vest.
Marimea esantionului la nivel national a fost de N= 800. Designul esantionului a fost de
tipul aleator, stratificat. Datele au fost ponderate pe principalele caracteristici
sociodemografice.

o Perceptie cu privire la directia Romaniei

Comportamentul filantropic, ca si antreprenoriatul, depinde de o serie de factori
intrinseci si extrinseci.

Existd o relatie de corelatie puternica intre antreprenoriat, comportamentul
filantropic si optimismul ntr-o societate, astfel ca analiza optimismului ofera o prima
dimensionare a potentialului antreprenoriatului social.

Evaluarea perceptiei privind directia Roméaniei este un indicator standard de
masurare a optimismului Tntr-o societate. Acest indicator este in aceeasi timp unul robust
(este stabil de-alungul timpulu ) dar si sensibil la schimbari in societate.
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Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest
Directie - In general, Intr-o directie buna 26,5% 28,2% 32,4% 19,2% 26,2%
considerati ca Romania in — -
Intr-o directie gresita 66,5% 63,6% 61,3% 71,1% 65,2%

momentul de fata se indreapta

intr-o directie buna sau intr-o Nu stiu 6,8% 8,2% 5,6% 9,7% 8,6%
directie gresita?
Nu raspund 0,3% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0%

Figure 12

Per total esantion, 26,5% spun ca directia este buna, perceptia unei directii bune
crescand odata cu educatia. In ceea ce priveste variabilele de regiune datele arata ca
populatia regiunii Sud-Est este mai optimista , iar populatia regiunii Sud-Muntenia este
pesimista. Optimismul cu privire la directia in care se indreapta Roméania este un indicator
care se coreleaza cu anteprenoriatul social.

Sustinerea economiei sociale in randul populatiei este posibila doar
daca economia sociala este vazuta ca o posibila rezolvare a unor
probleme personale imediate.

o Incredere

Unul dintre predictorii importanti al comportamentului filantropic este legat de
reputatia si eficienta organizatiei care presteaza servicii sociale. O parte importanta a
reputatiei unei organizatii este data de increderea in aceea institutie. O reputatie buna in
randul donatorilor sau a persoanelor implicate este in legatura directa cu nivelul de
incredere in respectiva organizatie sau domeniu.

Studiul de fatd a masurat increderea participantilor in diferiti stakeholderi din
domeniul economiei sociale: ONG-uri, antreprenori romani, antreprenori straini, sau
Comunitatea Europeana. Rezultate sunt prezentate in tabelul de mai jos :
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Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest
Incredere - Cataincredere  Foarte multa 9,7% 7,9% 6,7% 12,9% 10,9%
f‘(‘)’;t;'r: Ptroni (anteprenor) pecy | de muta 295% 28.4% 41.5% 21.3% 211%
Destul de putina 29,3% 30,6% 28,3% 22,6% 32,7%
Foarte putina / deloc 28,1% 29,4% 17,3% 34,9% 24,5%
NS/NR 34% 3,7% 6,2% 2,3% 49%
Figure 13

In ceea ce priveste increderea in antreprenorii romani, respondentii din regiunile
analizate au raspuns ca au 39,2% incredere multa sau foarte multa in acestia. Regiunea
Sud Est are cea mai mare incredere (48,2%) iar cea mai putina incredere in anteprenorii
romani s-a obtinut in Regiunea Nord-Est.

Un alt indicator masurat este cel al increderii in Uniunea Europeana. Per total
esantion, 42,4% din populatie are incredere multa si foarte multd. Comparativ cu
celelalte regiuni, regiunea Sud Muntenia ramane mai pesimista si la acest criteriu.

Increderea in antreprenorii strdini este cu 10 pp mai micd decét in
antreprenorii romani. Acest aspect poate sa fie important in maniera de
implementare a antreprenoriatului in zona, avand in vedere céa practicile
CSR (Corporate Social Responsability) sunt mai degraba adoptate de
companii stréine. Exista astfel potential ca antreprenoriatul social sa fie
vazut ca o alternativa viabila la CSR.

o Cine trebuie sarezolve problemele sociale ?

Conceptul de economie socialé are ca si valoare intrinseca dezvoltarea de tipul
« grassroot » (Inceputa de la « nivelul ierbii ») ca maniera opusa a dezvoltarii de tipul
« top-down »(de sus in jos). Este aceasta viziune Tmpartasita la nivelul regiunilor
anallizate ? Este evident ca, in cazul in care la nivelul regiunilor studiate este prezenta
mai degraba viziunea de tip top — down, domeniul economiei sociale nu poate castiga
momentan.

Pentru a masura acesta perceptie, a fost inclusa in chestionar o intrebare legata
de rolul guvernului vs. rolul altor organizatii in rezolvarea problemelor sociale locale.
Datele sunt prezentate in tabelul de mai jos :
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Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest
Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %
TreabaGuvern - Cu care din ~ Daca guvernul si-ar face 44,8% 52,6% 59,0% 57,9%
urmatoarele afirmatii sunteti  treaba, nu ar fi nevoie de ONG
mai degraba de acord? uri sau alte organizatii care sa

rezolve probleme sociale

Guvernul nu poate sa rezolve 46,7% 41,5% 34,3% 34,7%
toate probleme sociale, este

bine ca exista si organizatii

care sa se implice in

rezolvarea

Figure 14

Per total esantion, mai mult de jumatate din respondenti (52.9%) au fost de acord
cu afirmatia « Daca guvernul si-ar face treaba, nu ar fi nevoie de ONG-uri sau alte
organizafii care sa rezolve probleme sociale»

Faptul ca mai mult de jumatate din populatia Romaniei impartaseste o viziune de
tipul top-down, are implicatii directe asupra domeniului economiei sociale. Similar cu
dezvoltarea comportamentului filantropic in Roménia, in care finantarile au fost sustinute,
inclusiv pentru dezvoltarea institutionald, sustinerea economiei sociale trebuie facuta pe
termen lung, atat prin finantari continue pentru infiintarea de noi intreprinderi, cat si pentru
sustinerea intrepriderilor deja infiintate. Abordarea de tipul « cantitativ » (numarul de
structuri infiintate), in detrimentul celor deja infiintate, nu este sustenabila, in special
credintei majoritare ca problelmele sociale trebuie rezolvate top- down.

o Incredereain oameni si capitalul social

Succesul sau esecul proiectelor de economie sociala depinde de cele mai multe
ori de particularitatile comunitatilor in care se aplica aceste proiecte. Capitalul social, desi
este o notiune vaga, prezinta o utilitate ce nu poate fi pusa la indoiala atunci cand este
nevoie sa caracterizam o comunitate precum si a analiza sansele de reusita a structurilor
de economie sociala.

Pentru a masura capitalul social, in studiu a fost inclusa o intrebare legata de
increderea intre oameni. Datele sunt prezentate in tabelul de mai jos :
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UNIUNEA EURDPEANA

Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest

Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %
IncredereOameni - Varog sa  Se poate avea incredere in cei 8,9% 4,2% 11,5% 13,1% 8,8%
imi spuneti care dintre mai multi dintre oameni
urmatoarele afirmatji se
potriveste cel mai bine cu
ceea ce credeti Dvs. E mai bine sa fii atent in 90,3% 94,3% 86,1% 85,4% 91,2%
relatiile cu ocamenii

NS/NR 0,8% 1,5% 2,4% 1,6% 0,0%

Figure 15

Valoarea centrald a economiei sociale este legatd de egalitate si
incredere ntre membrii intreprinderii sociale. Datele acestei analize
arata ca la nivelul populatiei studiate, exista o incredere redusa, cu
impact direct asupra cooperarii in rezolvarea problemelor comunitare.
Datele sugereazé ca, in proiectele viitoare, sé fie inclusé si aceasta
dimensiune - increderea comunitara, provmovata prin parteneriate.

o Comunitatea Europeana

In prezent, in Romania, sustinerea economiei sociale in mod explicit este facuta
doar prin finantarile europene. Statul roméan a reglementat economia sociala doar ca
presiune a implementarii proiectelor privind economia sociala. Astfel, una din intrebarile
care se ridica este legata de beneficiile vs costurile apartenentei la Uniunea Europeana.
O atitudine negativa legata de apartenenta la UE coreleaza, in mod evident, cu reticenta
fata de accesarea fondurilor in general, nu numai a fondurilor destinate dezvoltarii
economiei sociale.

Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest

Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %

AderareUE - In general, Foarte bun 23,5% 20,9% 25,9% 24,8% 20,5%

considerati ca aderarea Destul de bun 52,4% 60,8% 54,8% 47,9% 51,4%
Romaniei la Uniunea

Europeana este un lucru bun  Destul de rau 11,1% 7,9% 10,2% 13,1% 12,7%

3 au?

sauraur Foarte rau 7,0% 6,8% 7,8% 8,2% 5,4%

NS/ NR 5,2% 3,2% 1,2% 5,7% 8,5%

Figure 16
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Studiul arata o larga acceptare a Uniunii Europene - 75,8% din respondenti
considera ca aderarea Romaniei la Uniunea Europeana este un lucru bun sau foarte
bun. Nu exista diferente semnificative intre regiunile analizate.

Procent dubu faté de increderea in antreprenorii straini. Astfel, este
recomandabil ca accentul in comunicare sé fie pe finantare UE si NU pe
modele de antreprenoriat social importate din alte tari.

o Economia sociala

Este termenul de economie sociald cunoscut in randul respondentilor? Exista
structuri de economie sociala in zona in care locuiesc? Pot aceastea sa ajute la
rezolvarea problemelor sociale din comunitate? Poti, in acelasi timp, sa fi viabil economic
dar sa ai si un obiectiv social? Toate aceste intrebari au fost incluse in studiu. Acest
capitol are un dublu obiectiv: masurarea directa a interesului fatd de economia sociala in
regiunile Sud Muntenia, Sud Est, Nord Est si Nord Vest, dar si de evaluare a impactului
de pana acum a proiectelor desfasurate.

La nivel national, aproape 1 din 5 respondenti (19,2%) au declarat ca au auzit
vorbindu-se, in ultima perioada despre economia sociala.

Studiul arata ca economia sociala este definita in jurul principalelor probleme cu
care se confrunta regiunile analizate. Studiul sugereaza ca principala nevoie asociata
cu ecosistemul economiei sociale in regiunile analizate este legat de
sustenabilitatea locurilor de munca.

Sunt cunoscute initiative locale privind economia sociala? Datele sunt prezentate
n tabelul de mai jos :

Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest

Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %

AuzitVorbitES - Ati auzit Da 19,2% 18,8% 14,0% 17,0% 26,0%

vorbindu-se , inultima 78,0% 79.9% 84,1% 77,7% 74,0%
perioada, despre intreprinderi

sociale ? Nu stiu / Nu imi aduc aminte 2,9% 1,3% 1,9% 5,3% 0,0%

NR 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Figure 17
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O intrebare cheie referitoare la economia sociala este legata de perceptia
eficientei si sustenabilitatii conceptului. Pentru a masura aceste dimensiuni, au fost
incluse doua intrebari generale — in ce masura considera ca prezenta stucturilor de
economie sociald in zona ar ajuta, si in ce masura profitul si scopul social sunt, in
perceptia respondentilor, compatibile.

In ceea ce priveste utilitatea structurilor de economie social, datele arata ca
nu exista nicio diferenta intre cele 4 regiuni — 1 din 4 respondenti considera ca
prezenta inteprinderilor sociale ar ajuta in foarte mare masura. Datele sunt
prezentate mai jos:

Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest

Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %
AjutorES - In general, Da, ajuta in foarte mare 25,6% 22,3% 21,5% 25,2% 26,7%
considerati ca activitatea unor masura
intreprinderi sociale in zona in

care locuiti ar ajuta sau nu ? Dav, aju}é in destul de mare 46,5% 54,4% 46,9% 46,3% 44,0%
masura

r 721%" 76,8%" 68,4% 71,4%" 70,7%

Nu, nu prea ajuta 16,6% 15,2% 18,2% 17,0% 16,5%

Nu, nu ajuta deloc 5,0% 2,6% 6,7% 6,9% 3,5%

NS / NR 6,3% 5,4% 6,8% 4,6% 9,3%

Figure 18

In ceea ce priveste sustenabilitea intreprinderilor sociale, 72,1% dintre respondenti
au declarat ca activitatea unor intreprinderi sociale in comunitatea lor ajuta in mare si
foarte mare masura. Datele sunt in concordanta cu atitudinea fata de ONG si
antreprenori (atitudinea refractara fata de ONG-uri si pozitiva fata de antreprenoriat
clasic).

o Valori, stiluri de viata si optiuni anteprenoriale

O componenta centrala a analizei avand in vedere perioada relativ scurta in care
anteprenoriatul social a aparut in Romania, este aceea ca exista, la nivelul
respondentilor, o polarizare intre valori materilialiste (capitalism pur) si post materialiste
(post capitaliste) reflectand o schimbare culturala ce apare tot mai des in randul
generatiilor in Romania. Astfel, valorile auto-expresiei acorda o importantd crescuta
protectiei mediului inconjurator, tolerantei diversitatii, egalitatii de gen. Pentru a masura
aceste schimbari am introdus in analiza o intrebare legata de polarizarea dintre valorile
materialiste si post materialiste.
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Ipoteza noastra este ca exista o legatura intre acceptarea antepronoriatului
social si dimensiunea post materialista a unei societati.

Datele sunt prezentate mai jos:

Total Nord Est Sud Est Sud Muntenia Nord Vest

Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N % Column Valid N %

AfirmatiiES - Cu care din Nu poti in acelasi timp sa vinzi 22,2% 18,9% 15,4% 31,3% 15,6%
urmatoarele afirmatii produse sau servicii, si sa
referitoare la intreprinderi urmaresti si un scop social. O
sociale sunteti mai degraba de firma care ar face asta ar d
acord?
Profiul poate fi obtinut si avand 68,9% 75,4% 73,9% 61,0% 74,2%

un scop social, cele doua nu
se exclud. Trebuie doar ca cei
care ofera produsele si se

NS /NR 8,9% 5,7% 10,7% 7,6% 10,2%

Figure 19

Chiar daca proiectele din regiunile analizate nu au putut schimba
fundamental valorile persoanelor, respondentii detin valori instrumentale
cu privire la antreprenoriatul social.

Analiza in randul anteprenorilor sociali din regiunile de implementare
a proiectului (Sud Muntenia, Sud Est, Nord Est si Nord Vest)

A fost facut un esantion reprezentativ la nivelul regiunilor Sud Muntenia, Sud Est,
Nord Est si Nord Vest, iar chestionarul aplicat a cuprins intrebari despre: obtinrea
fondurilor, adresare fonduri, anteprenoriat social, inovare sociala, numar de posturi create
si numar de posturi destinate persoanelor din categoriile defavorizate, cunoasterea
facilitatilor oferite intreprinderilor de economie sociala si daca ar recomanda infiintarea
unei astfel de intreprinderi sociale.

Avand in vedere incidenta redusa a anteprenorilor sociali (probabilitatea de a-i gasi
prin metoda random fiind extrem de scazuta), esantionul a fost dublat (metodologia over
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sampling) de un numar de 82 de chestionare cu anteprenori sociali astfel ca metodologia
a permis analiza de sine statatoare a acestui sub-esantion. Aceasta abordare a permis
sa reliefam diferentele de perceptie pe toate domeniile studiate intre populatia generala
si sub-esantionul de anteprenori sociali.

Datele sunt prezentate in tabelele de mai jos:

Avand in vedere faptul ca toti respondentii au fost selectati prin metoda purposive
sample (toti sunt anteprenori sociali), la intrebarea privind obtinerea fondurilor, aceasta
intrebare testeaza de fapt optimismul castigatorilor.

Asa cum era de asteptat, avand in vedere succesul anteprenoriatului social pentru
acestia raspunsul a fost unanim. (nota: acest tip de intrebare a fost inclus pentru a evalua
si procesul de implemnatre a planului de afaceri avand in vedere faptul ca din analiza
calitativd au reiesit o serie de bariere pentru implementarea propriu-zisd si cheltuierea
fondurilor europene, bariere in special birocratice si de raportare).

Column Valid N %

ObtinreFonduri - Credeti ca Da 100,0%
fondurile europene pot fi

0,

obtinute de oameni ca dvs ? Nu 0,0%

Nu stiu / nu raspund 0,0%
AdresareFonduri - Credetica Da 93,5%
fondurile europe_ne se NU 3.2%
adreseaza nevoilor reale ale
oamenilor ca dvs ? Nu stiu 3,2%

Nu raspund 0,0%

Figure 20

Studiul a reliefat ca existd o tendintd de sustinere informala a activitatilor de
anteprenoriat. Astfel, actiunile proiectului vin in completarea unei tendinte deja existente
la nivelul populatiei de a sustine activitdtile anteprenoriatului social. ldeea
complementaritatii fondurilor trebuie in continuare studiata avand in vedere subiectul
sensibil al sustenabilitatii.
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Column Valid N %

Q1D - In ultimii 3 ani, atidat Da 9,7%
personal bani altor persoane,
inclusive prieteni sau membrii  Nu 87,1%
ai familiei, pentru a porni o : .
afacere ? Aici nu ma refer la U stiu 0,0%
actiuni cumparate

P Refuz 3,2%

Figure 21

Dintre cei care au documentat pornirea unei intreprinderi sociale doar 3%
intampina greutati, considerandu-se ca inca sunt in faza de realizare a obiectivelor
sociale. Datele sugereaza un accent mai puternic pe activitatea de consiliere si mentorat.

Column Valid N %

ExplicitSocialEntreprise - Dvs, Da, in prezent incerc sa 3,2%
singur sau impreuna cu alte  pornesc

persoane, incercati sa porniti,
sau detineti si conduceti orice
forma de activitate, organizatie
sau initiativa, care are mai
degraba un scop social, de

Da, in prezent detin si conduc 87,1%
o astfel de organizatie

protectie a mediului saude Y 9,7%
implicare i
Nu stiu 0,0%
Nu raspund 0,0%
Figure 22

Referitor la inovarea sociala, asa cum era de asteptat toti au raportat un nivel
inalt de inovatii, nisare si abordari creative, avand in vedere faptul ca in procesul de
selectie a planurilor de afaceri au fost punctate suplimentar aceste abordari.
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Column Valid N %

Innovation - Activitatea, Da 17,9%
o
sau serviciu Nu stiu 7,1%
Nu raspund 10,7%

Innovation - Activitatea, Da 39,3%
organizatia sau initiativa dvs NU 50,0%

ofera ... O noua modalitate de

a produce un produs sau Nu stiu 7,1%
serviciu Nu raspund 3,6%
Innovation - Activitatea, Da 53,6%

organizatia sau initiativa dvs

0,
ofera ... O noua modalitate de Nu 42,9%

a livra un produs sau serviciu  Nu stiu 3,6%
Nu raspund 0,0%
Innovation - Activitatea, Da 32,1%

organizatia sau initiativa dvs
ofera ... O noua modalitate de
a promova sau vinde un Nu stiu 7,1%
produs sau serviciu

Nu 60,7%

Nu raspund 0,0%
Innovation - Activitatea, Da 57,1%
organizatia sau initiativa dv.s N 28.6%
ofera ... Produse sau servicii
care o nisa de piata noua / noi Nu stiu 7,1%
client Nu raspund 7,1%

Respondentilor le-au fost aplicate intrebari referitoare la cunoasterea facilitatilor
oferite intreprinderilor sociale. Datele sugereaza o cunostinta peste medie vis-a-vis de
oportunitatile oferite intreprinderilor de economie sociala. Observam ca una dintre
principalale beneficii oferite de legea economiei sociale nr. 219/2015 cu modificarile si
completarile ulterioare, si anume posibilitatea de a obtine sediu - este practic
necunoscuta in randul tuturor.

Studiul arata nevoia de a populariza in randul autoritatilor locale prin modele de
succes a acestei facilitati. Chiar daca posibilitatea efectiva de implementare a acestei
facilitati oferite de lege difera de la o autoritate locala la alta, in functie de regiune si
presiunea asupra pietei imobiliare, este importanta corelarea intre diferite finantari si axe
operationale astfel incéat autoritatile locale sa poata obtine/ construie/ schimba destinatia
unor spati destinate intreprinderilor sociale. Acest exemplu, si anume al incubatoarelor
de afaceri era foarte prezent in perioada de pre-aderare (PHARE) fiind infiintate foarte
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multe astfel de incubatoare pentru anteprenoriat clasic cu fonduri de pre-adreare. Studiul
sustine ca aceasta abordare sa fie inclusa ca linie de finantare de sine statatoare.

Column Valid N %

FacilitatilS - Pentru Da 19,2%
intreprinderile sociale care
sunt recunoscute (au un
atestat de economie sociala),
se pot obtine o serie de
facilitati. Din cate stiti dvs,
care din urmatoarele facilitati
pot fi obtinute ? Reducei de
taxe si impozite

Nu 30,8%

Nu stiu 50,0%

FacilitatilS - Pentru Da 76,9%
intreprinderile sociale care
sunt recunoscute (au un
atestat de economie sociala),
se pot obtine o serie de
facilitati. Din cate stiti dvs,
care din urmatoarele facilitati
pot fi obtinute ? Fonduri
europene (nerambursabile)
adresa Nu stiu 23,1%

Nu 0,0%
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Column Valid N %

FacilitatilS - Pentru Da 11,5%
intreprinderile sociale care
sunt recunoscute (au un
atestat de economie sociala),
se pot obtine o serie de
facilitati. Din cate stiti dvs,
care din urmatoarele facilitati
pot fi obtinute ? Sediu gratuit
(de la autoritatile locale

Nu 30,8%

Nu stiu 57,7%

FacilitatilS - Pentru Da 38,5%
intreprinderile sociale care
sunt recunoscute (au un
atestat de economie sociala),
se pot obtine o serie de
facilitati. Din cate stiti dvs,
care din urmatoarele facilitati
pot fi obtinute ? Consultanta
antreprenoriala gratuita

Nu 11,5%

Nu stiu 50,0%

Column Valid N %

FacilitatilS - Pentru Da 3,8%
intreprinderile sociale care

sunt recunoscute (au un

atestat de economie sociala),

se pot obtine o serie de Nu 34,6%
facilitati. Din cate stiti dvs,

care din urmatoarele facilitati

pot fi obtinute ? Promovare

gratuita Nu stiu 61,5%

FacilitatilS - Pentru Da 38,5%
intreprinderile sociale care
sunt recunoscute (au un
atestat de economie sociala),
se pot obtine o serie de

facilitati. Din cate stiti dvs, Nu 19.2%
care din urmatoarele facilitati
pot fi obtinute ? Cursuri
gratuite pentru angajati
Nu stiu 42,3%
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Studiu calitativ

Perspectiva conform careia economia sociala este « al treilea sector » este un
fenomen care trebuie sustinut constant nu doar din finantari de tip ajutor de minimis. O
abordare comprehensiva a conceptului de economie sociala trebuie sa ia in considerare
elementele specifice fiecarei regiuni si trebuie sa se bazeze pe o comunicare continua
atat a conceptelor sociale (anteprenoriatul social, inovare sociala, etc.) cat si a masurilor
de sprijin oferite de institutiile statului n sprijinul acestor initiative.

Ne dorim ca acest raport sa contribuie la dezvoltarea unei strategii aplicabile
privind accesul anteprenorilor cat si a potentialilor anteprenori sociali la beneficiile oferite
in vederea sustinerii economiei sociale, prin descrierea uneia dintre cele mai importante
perspective: aceea a anteprenorului social.

Care este rolul acestui studiu? Intentia autorului a fost aceea de a fundamenta
o0 interventie specifica (adresata anteprenorilor si potentialilor anteprenori sociali) pentru
a Tmbunatati accesul acestora la beneficiile infiintarii unei activitati in domeniul social.

1. Obiective

Obiectivul general al studiului a fost acela de a descrie atitudinile si practicile
anteprenorilor in economie sociala din regiunile Sud Muntenia, Sud Est, Nord Est si Nord
Vest. In mod specific, studiul a ncercat sa descrie:

-in ce masura problemele intampinate de anteprenorii in economie sociala difera de cele
ale anteprenorilor in general

-barierele pentru dezvoltarea anteprenoriatului social

-care sunt criteriile si strategiile folosite de anteprenorii in economie sociala pentru a
identifica modalitatile de recompenasare a angajatilor

-comportamentul anteprenorilor in economie sociala pentru a deveni un anteprenor de
succes

-accesul la informatii si facilitati/ activitati de sustinere a anteprenoriatului social de catre
institutiile statului

-strategiile de inovare a afacerilor in economie sociala
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2. Metodologie

Metodologia de cercetare a fost una de cercetare calitativa, metoda utilizata fiind
interviul Tn profunzime. Interviurile au fost realizate cu anteprenori in economie sociala.

Urmatoarele criterii Tn implementarea etapei de strangere a datelor au fost
urmarite:

1. Selectia respondentilor a fost de tip "random” din lista furnizata

Fiecare dintre respondenti a fost contactat pentru stabilirea detaliilor interviului
Interviurile au fost realizate la adresa furnizata de fiecare anteprenor in economie
sociala

4. Pentru fiecare respondent a fost obtinut acordul de participare la studiu

W™

in total, au fost realizate 25 de interviuri. Interviurile au fost realizate n regiunile
Sud Muntenia, Sud Est, Nord Est si Nord Vest

3. Descrierearespondentilor

Pentru fiecare participant au fost culese date privind Viata de antreprenor -
activitatea intreprinderii, principalele probleme ori dificultati pe care le ntampina
anteprenorul in economie sociala, organizarea dezvoltarii afacerii, abilitatile necesare
in gestionarea unei afaceri.

4. Principalele concluzii (sumar executiv)

Prima ntrebare a dat ocazia ca respondentii sa descrie activitatea intreprinderii,
sectorul in care activeaza (tipul de sector este diversificat, de la intreprinderi care
activeazaa in domeniul serviciilor, tursimului, inchirierea locuintelor, transport, fabricarea
articolelor de ceramica, etc.)

Referitor la motivatia care a stat la baza infiintarii structurii de economie sociala,
raspunsurile au fost concentrate pe aceeasi tema, si anume sprijinirea comunitatii si
crearea unor locuri de munca sustenabile si stabile pentru persoanele greu ocupabile din
comunitatea in care isi desfasoara activitatea.
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Chiar si dupa implementarea proiectelor de sustinere a sectorului de economie
sociala, anteprenorii sociali care au raspuns pozitiv la participarea la acest studiu,
mentioneaza in continuare ca principale dificultati pe care le intampina: “capacitatea de
a promova o idee nou&/un produs nou intr-o piafad concurenfiald, abilitatea de a convinge
si de a rdspunde nevoilor unor clienti dificili, calificarea fortei de munca, mentinerea
fluxului de lichiditafi, lipsa predictibilitatii”, ”lipsa personalului”, ”cea mai mare dificultate
este legatd de capitalul uman, in special de angajarea persoanelor ce aparfin grupurilor
vulnerabile”.

Birocratia si schimbarile legislative reprezintd un alt impediment mentionat de
respondenti: ”este destul de dificil sa ai o intreprindere in Romania, din cauza legislatiei
in vigoare, a drumurilor interminabile la ghiseele institufiilor de stat pe care trebuie sa le
tot faci. Faptul ca totul se miscéa greu”. Acest aspect este comun anteprenoriatului clasic,
insa pentru structurile de economie sociala, apar si alte implicatii, de exemplu obtinerea
atestatului de economie sociala.

Totodata, anteprenorii sociali se confrunta si cu masurile derulate de stat prin care
se subventioneaza cheltuielile de intretinere a persoanelor "de exemplu, am avut un
angajat care si-a dat demisia pentru a bneficia de ajutor social si ajutor de lemne din
partea primdriei” la care se adauga comunicarea deficitara a conceptelor sociale, motiv
pentru care persoanele din grupurile vulnerabile considera ca "toata lumea vrea sé& obfina
venituri pe ,spinarea” lor”,

Majoritatea participantilor la studiu au raspuns pozitiv la intrebarea in legatura cu
necesitatea educatiei formale in dezvoltarea carierei de anteprenor: “facultatea mi-a
deschis nigte orizonturi.”, “studiile sunt foarte importante si au contribuit la dezvoltarea
carierei de antreprenor”, “desi educafia formal&d nu a avut ca scop pregatirea unei cariere
de antreprenor consider c& mi-a oferit anumite abilitafi si un mod de gandire pragmatic,

utile Tn cariera de antreprenor”.

Majoritatea participantilor la studiu au descris « trasaturile psihologice » ale
anteprenorului si anteprenorului social. Cel mai adesea, acestia au argumentat ca
"pasiunea, inventivitatea, capacitatea de a improviza gi dorinfa puternicé de a reusi sunt
calitati care definesc un antreprenor de succes”. Portretul psihologic al anteprenorului
social este completat de «portretul moral»: "nu trebuie sa pleci cu gandul doar la profit”,
"asumarea i identificarea de solutii menite s& rezolve anumite probleme de naturg
sociald”, "scopul social care sustine implicarea si dorinfa de a activa in domeniul
economiei sociale”.

Participantii la studiu au putut identifica o serie de activitati care contribuie la
imbunatatirea rolului pe care anteprenorul social il are Tn desfasurarea afaceri:
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"identificarea oportunitatilor”, "invétarea contiuna prin participatii la ateliere, seminarii sau

conferinte, citirea de cérti sau articole, ascultarea podcasturilor care pot ajuta la obtinerea
de noi cunostinte si abilitati”, "dezvoltarea personald este foarte importantd pentru un
antreprenor”, "incerc sa creez proiecte inedite care pot ajuta cat mai multi oameni, incerc
sa ma identific cu cei cu care impart munca si rezultatele, si sa le infeleg aspirafiile si
problemele”.

Toti respondentii au descris procesul de luare a deciziei de a infiinta o intreprindere
sociala ca fiind unul intern, iar pentru a ajunge la aceasta concluzie au cerut, in special,
sfattul familiei sau al partenerului de viata. Surprinzator, in desfasurarea activitatii, unii
respondenti au declarat ca nainte de a cere sfatul familiei, acestia discuta si incearca sa
discute cu angajatii: ” discut deschis cu colegii, doar suntem in acest lucru impreuna”,

“cel mai mult discut direct cu angajatii”, “cel mai mult discut chiar cu angajatii, cu ei incerc
prima data s& gasesc solutii la diverse situatfii sau probleme aparute”.

La intrebarea daca au avut un plan bine pus la punct atunci cand au decis sa
porneasca pe drumul anteprenoriatului social, majoritatea au mentionat ca au pornit de
la ideea afacerii, iar planul de afaceri a fost adapta pe parcursul implementarii proiectului:
”aveam conturaté in minte ideea principald”, ” planurile trebuiesc adaptate la realitafi in

timp”, ”indicat este s& ai o idee clard Tn ce domeniu vrei s& activezi, sa ai o idee generala
asupra activitatii intreprinderii”.

Pentru ca un anteprenor sa isi poata dezvolta afacerea cu succes, respondentii au
raspuns la intrebarea referitoare la varsta la care este mai bine sa iti incepi cariera de
anterpenor. Raspunsurile au urmat aceeasi structura, acestia nu considera ca este o
anumita varsta la care este mai usor sa incepi cariera in anteprenoriat: "nu e niciodata

ugor sé fii antreprenor”, ”nu consider c& varsta este un criteriu important cand incepem
0 activitate independenta”.

La intrebarea « Privind in urma, care sunt lucrurile pe care ati fi vrut sé le stiti de
la Tnceput, cand ati devenit antreprenor? » abordarea comuna a respondentilor a fost ca
”doar nvafarea continug si adaptabilitatea pot ajuta un antreprenor s& devina unul de
succes”. Majoritatea persoanelor intervievate au mentionat faptul ca este important ca
fnainte de a incepe o activitate economica sa cunosti legsilatia si ca este necesar sa ai
“experienta pe partea de lucru cu diverse institufii”.

Ca alternativa la importanta educatiei formale, persoanelor intervievate le-a fost
adresata intrebarea « Cum ati acumulat experientd de lucru inainte de a porni
afacerea?». Acestia au raspuns ca au activat in acelasi domeniu, situatie care i-a sustinut
n gestionarea diverselor situatii cu care s-au confruntat in activitatea de anteprenor, insa
majoritatea au declarat ca au “cdutat informatii”, ” facut mult research”, ”multd muncé de
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cercetare”, "am inceput s& asimilez cat mai multe informatfii, cunostinfe si competente atat
legate de acest domeniu céat si despre ce inseamnd sa fi un antreprenor.”

intrebati despre atitudinea pe care o vor avea in viitor in legatura cu inovarea
sociala si dezvoltarea intreprinderii sociale, persoanele intervievate au raspuns ca
“adaptarea la piaté si o buna promovare a produselor si serviciilor oferite” este principala
actiune pe care si-au propus-o0. Pentru ca inovarea sociala sa poata fi implementata cu
succes, anteprenorii sociali au identificat doua conditii necesare: dezvoltarea unor
concepte inovatoare care vor fi implementate cu ajutorul informatiilor obtinute din
analizarea intreprinderilor sociale din alte state si sustinerea si/sau cresterea numarului
de locuri de munca intr-un mod sustenabil. Doar unul dintre respondenti a declarat ca
“esentiald va fi inglobarea tehnologiei in afacere”. Aceasta situatie trebuie interpretata ca
0 nevoie crescutd de campanii de informare cu privire la importanta dezvoltarii
tehnologice prin implementarea unei strategii la nivelul fiecarei intreprinderi, precum si
accesul la finantari precum programul de digitalizare destinat IMM-urilor.

Studiind perceptiile respondentilor cu privire la dezvoltarea afacerii, una dintre
intrebarile adresate au facut referire la stimularea si beneficiile oferite angajatilor.
Raspunsurile acestora au avut un numitor comun si anume: “mediu de lucru pozitiv care
incurajeazé colaborarea, comunicarea deschisa si respectul reciproc” si dezvoltarea
relaltiilor dintre anteprenori si angajati precum si respectarea echilibrului intre timpul de
lucru si timpul personal.

Finalul interviurilor a continut intrebari care sa descrie abilitatile necesare
gestionarii unei afaceri prin adresarea intrebarii privind modalitatea de dezvoltare a unei
structuri de economie sociala. Raspunsurile persoanelor intervievate nu au fost
surprinzatoare, acestea declarand ca este necesara o sustinere constantd a domeniului
anteprenoriatului social prin programe de finantare “cat si prin dezvoltarea de refele de
parteneriate care sd& sprijine intreprinderile sociale”, necesitatea dezvoltarii unor
programe de mentorat, precum Si “dezvoltarea la nivel nafional de campanii de
congtientizare asupra rolului si impactului social major pe care intreprinderile de

economie sociala le au”.

Concluziile acestui studiu au condus la ideea ca scepticismul persoanelor
vulnerabile céat si al consumatorilor trebuie scazut prin reducerea incertitudinii. Pentru a
exemplifica acest aspect propunem compararea anteprenoriatului social cu rolul pe care
«marca» - principalul aspect, il are in reducerea incertitudinii din punct de vedere al
consumatorului.

« Barierele» de intrare pe piata: din raspunsurile anteprenorilor sociali a reiesit ca
indiferent de obiectivele de lansare, dificultatile intampinate sunt similare ca n cazul unui
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anteprenor clasic. Propunerea pe care o lansam si care ar trebui studiata in vederea
lansarii urmatoarelor programe de finantare si sustinere a anteprenoriatului social, este
dezvoltarea unei campanii sociale de informare realizata in total populatie asemanatoare
cu campania « Produs in Romania», « Produs de un anteprenor in economie sociala».
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3. Sfaturi pentru un antreprenor lainceput de drum

Sacreadain
ideea/afacerea lui chiar si
in momentele mai dificile si
sa aiba rabdarea de a
construi poate mai incet
dar sigur o afacere de
succes

Sa-si doreasca foarte
mult sa faca asta, sa fie
ceva pe care sa faca cu
placere, deoarece vor fi
situatii care il vor pune
pe ganduri.

Sa porneasca la
drum numai daca
isi poate asuma
mai mult decat
poate face acum

Sa fie dispus sa lupte
pentru angajatii sai ca
pentru sine

1. Sa aiba un plan de afaceri
foarte bine pus la punct
2. Sa se inconjoare de

oameni dornici de munca si

pozitivi
3. Sainvesteasca in
educatia si formarea lui

Sa isi pastreze
intotdeauna
entuziasmul si
increderea, sa caute sa
creeze noi oportunitati

Curaj 1%,
Implicare 100%,
Perseverenta
1000%

O afacere bhine
gandita si ancorata
in realitate, nu
poate da gres!

X 73
-

)/Jr\
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IV. Ghid anteprenor in economie sociala — pasi
pentru o intreprindere sociala de succes

Din ce in ce mai multe afaceri sociale vor aparea in viitorul apropiat datorita
disponibilitati de finantare oferita prin Programele Operationale ce urmeaza a fi
implementate in Programarea 2021-2027.

Lumea intreprinderilor sociale se afla intr-o expansiune continua motiv pentru care
vom prezenta in continuare pasii pentru a creste potentialul intreprinderilor sociale. in
momentul in care intreprinderile sociale vor avea recunoasterea generala in total
populatie, acestea vor putea juca un rol important in rezolvarea crizelor financiare,
alimentare si de mediu, oferind astfel un mecanism eficient de reducere a saraciei.

Intreprinderile sociale sunt capabile s& abordeze problemele neglijate de afacerile
orientate pe obtinerea profitului in timp ce reduc excesele, fara a incetini globalizarea.
Intreprinderile sociale vor putea transforma globalizarea intr-o « forta in slujba binelui »
care poate aduce mai multe beneficii decat orice alta solutie. Acestea pot inlocui regula
« cel mai puternic ia totul » cu reguli care vor asigura persoanelor defavorizate
venitul necesar fara a fi marginalizate de catre ceilalti.

Este in continuare nevoie de imbunatatirea sistemelor nationale de reglemenatre
a afacerilor in general cat si a anteprenoriatului social prin utilizarea potentialului creativ
al ntreprinderilor sociale si prin protejarea interesului national — aspect care se va
transforma in « nucleul » intreprinderilor sociale. Intreprinderile sociale au potentialul de
a schimba cursul inegalitatilor deoarece acestea se adreseaza in mod direct persoanelor
dezavantajate, rezultand astfel cresterea nivelului de trai al acestora in mod independent.

Pasi pentru o intreprindere sociala de succes

1. ldentificarea nevoii sociale careia anteprenorul in economie socialad/ potentialul
anteprenor in economie sociald se va adresa si operationalizarea nevoii n
dimensiuni cuantificabile
1.1 Stabilirea ipotezelor si modelelor de lucru pentru rezolvarea problemei sociale.
Testearea acestor idei cu discutii cu potentiali beneficiari si actualizarea ipotezelor
si modelelor de lucru n functie de rezultate.

2. Redactarea unui plan de afaceri sustenabil cu ajutorul caruia sa se realizeze
planificarea intreprinderii sociale. Planificarea unei intreprinderi sociale nu este
diferita de planificarea unei afaceri orientata catre maximizarea profitului.
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Obtinerea finantarii

Testarea modelului de afaceri sau adaptarea unui model existent

Asigurarea sustenabilitatii prin modele inovative — digitalizare. Tnglobarea
tehnologiei prin solutii digitale in slujba nevoilor umane realizata prin folosirea
creativitatii si responsabilitatii pentru mediu a noilor generatii

Revitalizarea economiei regionale folosind intreprinderile sociale si crearea de
hub-uri/ parteneriate pentru anteprenorii in economie sociala

In momentul deciziei de a infiinta o intreprindere sociala, indiferent de modelul ales

(daca anteprenorul in economie sociala alege un model existent sau implementeaza un
model de afacere nou si inovativ), este important sa raspunda la urmatoarele intrebari:

©)
©)

Ce tip de produse/ servicii va oferi si cum vor fi produse

Care sunt potentialii clienti si care este numarul de clienti de care intreprinderea
sociala va avea nevoie pentru a se sustine

Care sunt metodele de marketing, distributie, promovare si vanzare care urmeaza
a fi folosite

Care sunt estimarile realiste cu privire la cheltuielile curente si veniturile realizate
Cand preconizeaza ca intreprinderea sociala va atinge pragul de rentabilitate

Raspunsurile la aceste intrebari trebuie sa se regaseasca in planul de afaceri, ihsa

momentul demararii unei intreprinderi sociale va cuprinde, in mod obligatoriu si alte
obiective importante, respectiv:

©)
©)

Care sunt beneficiile sociale pe care intreprinderea le va oferi si pe cine vor ajuta
Cum se poate masura impactul pe care intreprinderea socialp il va avea si care
vor fi obiectivele care urmeaza a fi indeplinite in primul an de activitate
Modalitatea de extindere si replicare a modelului de intreprindere sociala si in alte
regiuni, precum si identificarea si adaugarea altor beneficii sociale la cele stabilite
la momentul luarii deciziei de a infiinta o structura de economie sociala.

Pe parcursul implementarii planului de afaceri, anteprenorii sociali vor constata ca

dezvoltarea unei intreprinderi sociale poate fi un proces continuu, astfel ca planul de
afaceri va fi modificat si rescris in timp. Bugetul trebuie sa fie detaliat si sa reflecte
activitatile programate n planul de afaceri, precum si evidentierea unui flux de venituri
care sa acopere cheltuielile. Elaborarea unui plan financiar bine structurat si detaliat va
permite aprecierea capitalului necesar si obtinerea finantarii afacerii, indiferent ca
anteprenorul va aplica pentru obtinerea unei finantari de tip ajutor de stat, de la un fond
de investitii sau de la investitori privati.

Anteprenorii in economie sociald vor trebui sa fie pregatiti sa se adapteze

schimbarilor continue in context socio-economic, precum si reglementarilor legislative si
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fiscale cat si altor prevederi de politici publice, datorita crizelor din ce in ce mai dese cu
care se confrunta economia globala.

Testarea si validarea modelului de afacere se realizeaza prin identificarea
impactului social si financiar combinat cu implementarea usoara a modelului ales.

Impact social
- si financiar
[=) RIDICAT
<
w
<
i Impactsocial ¥
=) si financiar ‘ @
. SCAZUT L 4

SCAzuT RIDICAT
Ideea va fi dificil Ideea va fi usor
de implemenat de implemenat

POTRIVIREA CU ORGANIZATIA .
Figure 23°

Una dintre provocarile intreprinderilor sociale este revitalizarea economiilor din
zonele care se zbat sub povara saraciei prin implicarea resurselor mai multor stakeholderi
pentru crearea programelor si proiectelor care sa se bazeze pe forta motivatiei sociale
care a stat la baza infiintarii acestora. Toate initiativele pentru revitalizarea economiei din
regiunile in care isi desfasoara activitatea intreprinderile sociale vor adresa o noua
provocare in atingerea obiectivelor, fiind totodata un test important al sustenabilitatii care
va putea ajuta la dezvoltarea economica.

° Documentare electronica Ghidul-managerului-de-intreprindere-sociala.pdf (asistnordvest.ro)
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V. Avantajele si dezavantajele intreprinderilor de
economie sociala

In cadrul inteviurilor anteprenorii in economie social& au fost aintrebati care considera ca
sunt plusurile si minusurile intreprinderilor de economie sociala comparativ cu o
intreprindere clasica. Raspunsurile acestora au fost:

Plusuri/ Avantaje

- posibilitatile de finantare pentru deschiderea unei afaceri

- avantajul de a sustine comunitatea mai ales in cazul comunitatilor mici

- contributia la bunastarea societatii/ comunitatii prin angajarea persoanelor
defavorizate/ vulnerabile

- apropierea de comunitate, de oameni

- cautarea continua de idei si punerea in practica a acestora pentru a se
putea dezvolta prin concept de inovare creativitate, originalitate

- transformarea angajatilor in echipa/parteneri, nu mia sunt perceputi doar ca
fortd de munca

- cresterea nivelului de trai si educatiein radndul comunitatilor dezavantajate

Minusuri/ Dezavantaje

- dificultatile intmpinate cu personalul

- perceptia eronata in randul populatiei cu privire la economia sociala

- lupta cu mentalitatile: “colectiv’= "comunism”

- lipsa de personal calificat

- lipsa de informare la nivelul autoritatilor care nu sunt strict legate de sectorul
economiei sociale

- demotivarea anteprenorilor de a activa n intreprinderile sociale din cauza
reinvestirii profitului Tn proportie de 90% (70% conform ultimelor modificari
legislative)

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

(NP Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
OPartNET ’ pri prog |

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”

Schema de ajutor de minimis ,,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”

ala s nal
tru [ Denumire proiect: , WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541

Page45



L pacy <

VI. Exemple de bune practici in economia sociala

Compendiumul!® de bune practici publicat pe site-ul www.ec.europa.eu ofera
exemple de intreprinderi sociale din statele membre UE pentru a ajuta si sustine
intreprinderile sociale in dezvoltarea lor.

OCDE si Comisia Europeana impartasesc obiectivul de a construi mai incluziv
economii si societati prin legarea creatiei de valoarea economica si sociala, aspect care
se regaseste in obiectivele intreprinderilor sociale. Intreprinderile sociale creaza noi locuri
de munca si pot gestiona furnizarea eficientd a serviciilor, pot stimula participarea
cetatenilor in comunitatile locale si, desigur, pot transforma ideile inovatoare in actiuni in
beneficiul comunitatii.

In continuare, vom prezenta cateva exemple de antreprinderi sociale de succes si
exemple de bune practici din Romania si alte state membre UE.

1. Franta - Alter’Incub: A regional incubator

Alter’Incub este primul incubator regional cu ajutorul caruia se sustine crearea de
intreprinderi sociale in Franta. Incubatorul raspunde, impreund cu mai multe parti
interesate, la nevoile locale nesatisfacute si stabileste un ecosistem favorabil pentru
intreprinderile sociale.

Organizatia se bazeaza pe trei comitete:

v' Comitetul de coordonare, care este format din finantatori (reprezentanti
ai bancilor si investitori) si incubatorul academic regional Languedoc-
Roussillon Innovation (LRI). Activitatea acestuia este de a determina
Orientarile strategice ale Alter’'Incub.

v Panelul de selectie cuprinde aproximativ 20 de profesionisti din diferite
domenii, de ex. cel sectorul public, sectorul ESS, incubatoarele
tehnologice/academice si cercetatorii.

v' Comitetul tehnic este format din patru pana la cinci persoane (URScop,
Regiune, LRI), care decid daca selecteaza sau nu un proiect.

Alter’Incub are trei obiective principale:

10 Documentare electronica Publications catalogue - Employment, Social Affairs & Inclusion - European Commission

(europa.eu)
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- In primul rand, urmareste s& impulsioneze crearea de intreprinderi sociale care
sa contribuie la cresterea economica, sociald, dezvoltarea locala si crearea de
locuri de munca.

- Inal doilearand, Alter'Incub leaga nevoile sociale identificate la nivel local cu cele
umanitare si de cercetare stiintifica socialda precum si oportunitatile de
antreprenoriat.

- In al treilea rand, ca orice incubator, Alter'Incub sprijina echipele antreprenoriale
in dezvoltarea raspunsurilo inovatoare si viabile din punct de vedere economic
care vor avea ca rezultat crearea intreprinderilor sociale pana la sfarsitul perioadei
de incubatie. Scopul este de a profita de toate posibilele sinergii pentru a transfera
inovarea sociala din sfera teoretica in sfera economica.

Alter’Incub a tras urmatoarele lectii din experienta sa:

- In primul rand, incubatorul trebuie sa-si cunoasca mediul regional si local si s
profite de toate resursele existente

- In al doilea rand, incubatorul trebuie sa fie calificat in mentorat de proiecte
antreprenoriale. Indrumarea tehnic in fazele de pre-lansare si de pornire nu este
suficienta.

Pe scurt, timpul, abilitatile de ascultare si parteneriatele puternice sunt factorii cheie
care permit Alter'Incub sa evidentieze punctele forte si punctele slabe ale unui proiect,
echipé si/sau mediu.

2. Portugalia - Portugal Inovacao Social

Portugalia Inovacdo Social actioneazd ca un catalizator de piata care
promoveaza sectorul investitilor sociale in Portugalia prin mobilizarea fondurilor
structurale ale UE. Acesta sprijina programele si instrumentele de finantare inovatoare,
adaptate nevoilor atat ale intreprinderilor sociale si cat si investitorilor.

Portugalia Inovagcdo Social reprezinta un milestone in promovarea investitiilor
sociale in Portugalia. De la crearea sa in 2015, aceasta reflecta agenda guvernului de
imbunatatire sociala prin accesul intreprinderilor la mecanismele financiare.

Intreprinderile sociale portugheze pot accesa in mod traditional doua tipuri de
capital:

1) granturi filantropice, care sunt de obicei oferite de fundatii, corporatii si cu o
valoare neta ridicata; si
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2) imprumuturi bancare cu termeni de referinta ajustati, oferite de obicei de un grup
a bancilor (in special a bancilor de economii cooperative si mutuale)

De la crearea sa, Laboratorul a facut campanii de lobby in cadrul factorilor de
decizie cheie din mediul public, privat si sectoarele sociale astfel incat sa includa
intreprinderile sociale si investitiile sociale ca puncte prioritare pe agenda acestora.

Portugalia Inovagdo Social isi propune sa promoveze inovatia sociala si sa
abordeze finantarile potrivite intre cerere si oferta, prin furnizarea de solutii inovatoare
care vizeaza nevoile si preocuparile atat ale intreprinderilor sociale, céat si ale
investitorilor. Mai exact, Portugalia Inovagao Social vizeaza sa:

- imbunatateasca competitivitatea Tntreprinderilor sociale

- promovarea cresterii proiectelor cu interventii si modele de afaceri existente
- crearea de dovezi si informatii privind deciziile de politica publica

- atragerea de noi jucatori pe piata

- promovarea unei culturi bazate pe rezultate in sectorul public

- promovarea dezvoltarii zonelor geografice prioritare

Daca viziunea de ansamblu a ecosistemului de investitii sociale portughez este sa
serveasca drept un model pentru alte state membre UE. Pana acum, lectiile cheie
invatate din proces sunt urmatoarele:

- Implicarea guvernului este esentiala: aprobarea din partea factorilor de decizie
este o conditie prealabila pentru dezvoltarea unei piete robuste de investitii sociale.
In lipsa acesteia, schimbarea nu se va realiza;

- Crearea campionilor de piata: chiar daca Portugalia Inovagéao Social este institutia
catalizatoare, alti jucatori sustin si ei aceasta piata in curs de dezvoltare.

- Elaborarea unui plan national de actiune: Grupul operativ portughez pentru
investitii sociale a convocat factori de decizie din sectoarele public, privat si social
care au pus bazele pentru ecosistem de investitii sociale prin emiterea a cinci
recomandari cheie.

- Céastigurile rapide sunt esentiale: desi in general nu sunt viabile din punct de
vedere economic, proiectele-pilot au un rol important in testarea noilor mecanisme

financiare si obtinerea de acceptare de la principalele parti interesate.

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

/3 QrtN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman QSCEND

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei” s

.

atia P s Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
pentru Dezvoltare Durabild Denumire proiect: , WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541 v

Page48



POCU <

UNIUNEA EURDPEANA \rstrumants Structura’e
2014.2020

3. Roméania - CODE4ALL SRL
Descrierea ideii intreprinderii sociale

S.C. CODE4ALL S.R.L este o intreprindere sociala care activeaza in domeniul
furnizarii serviciilor IT si consultanta IT, in Municipiul Targoviste, judetul Dambovita.

Misiunea sociala

CODE4ALL a asigurat sprijin pentru 47 de copii proveniti din familii defavorizate/cu
venituri scazute, prin ateliere de lucru pentru dezvoltarea capacitatilor, oferirea de premii
in cadrul concursurilor si 2 echipamente IT. Totodata, intreprinderea a redirectionat 90%
din profitul realizat catre activitati specifice ajutorarii persoanelor provenite din grupurile
vulnerabile locale.

Actiuni sociale
Anul 2021

In vederea realizarii masurilor de prevenire si combatere a marginalizarii sociale a
familiilor aflate in evidenta Directiei de Asistenta Sociala Targoviste au fost acordate trei
tablete pentru copii cu rezultate foarte bune la scoala.

Anul 2022

S-au organizat 3 ateliere de lucru in parteneriat cu Directia de Asistenta sociala
Targoviste pentru elevi care provin din medii defavorizate (care traiesc preponderent in
mediul rural si din familii cu venituri mici) de la Liceul Teoretic ,lon Heliade Radulescu” si
Liceul Tehnologic ,Constantin Brancoveanu”, precum si studenti care sunt in evidenta
DAS Targoviste. Astfel, 45 de elevi si studenti proveniti din familii defavorizate/cu venituri
scazute au beneficiat de educatie in domeniul IT in cadrul atelierelor de lucru.

Au fost premiati un elev si un student cu rezultate foarte bune la scoala/universitate,
prin acordarea a 2 laptopuri, tineri care provin din medii defavorizate, in vederea realizarii
masurilor de prevenire si combatere a marginalizarii sociale a famiilor aflate in evidenta
Directiei de Asistenta Sociala Targoviste.
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4. TOMIS ECLECTC SRL
Descrierea ideii intreprinderii sociale

Intreprinderea social furnizeaza servicii in domeniul locuirii la nivelul Regiunii Sud
Est a Romanei, judetul Constanta.

Misiunea sociala

Intreprinderea a oferit ajutor cu precadere famililor cu posibilitati financiare reduse
si copiilor care nu dispun de resurse materiale suficiente pentru a se integra in societate
si a beneficia de educatie.

Intreprinderea sociald a adus beneficii in randul persoanelo vulnerabile si a
contribuit la Timbunatatirea vietii acestora, atat din punct de vedere economic, cat si din

&56!:‘1\'9
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punct de vedere social, reducand riscul de excluziune sociala si crescand astfel sansele
ca fiecare persoana din categoriile vizate sa beneficieze de dreptul la o viatd mai buna si
onesta.

Actiuni sociale
Anul 2021

in luna noiembrie 2021, intreprinderea socaiala a desfasurat programul social
»,Reducerea abandonului scolar al copiilor cu posibilitati reduse, prin oferirea de tablete’.
Astfel, in data de 16.11.2021 au fost distribuite 5 tablete copiilor cu posibilitati reduse.

Anul 2022

Intreprinderea a desfasurat mai multe actiuni sociale in judetul Constanta prin care au
fost ajutate familii aflate in dificultate, cu posibilitati reduse.

In data de 13 mai 2022 au fost acordate pachete alimentare si igienico-sanitare unui
numar de 11 familii asistate social:

e 7 pachete cu produse de igiena
e 4 pachete alimentare

In perioadal9-22.05.2022 si in data de 03.06.2022 au fost distribuite 12 pachete
alimentare persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile.

In perioada octombrie — noiembrie 2022 au fost oferite 7 tablete catre copii ce fac parte
din familii incadrate in grupurile vulnerabile.

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
 Durabith Denumire proiect: , WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541




UNIUNEA EURDPEANA

5. DISCOVERY LAND

Descrierea ideii intreprinderii sociale

Activitatea Discovery Land SRL cuprinde activitat de inchiriere vehicule si
echipamente de agrement in sat Viforata, Comuna Aninoasa, judetul Dambovita,
regiunea Sud-Muntenia.
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Misiunea sociala
Misiunea sociala a intreprinderii s-a materializat prin:

e Oferirea a 10 pachete de echipamente sportive pentru tinerii aflati n
dificultate.

o Oferirea a 20 de pachete cu alimente, produse de igiena personala si
Tmbracaminte persoanelor aflate in risc de saracie

e Oferirea 20 pachete de rechizite copiilor din familile defavorizate;

e Organizarea de actiuni de ajutorare a 10 persoane aflate in dificultate

Actiuni sociale
Anul 2021

in luna decembrie, cu ocazia sarbatorilor de iarna, au fost distribuite 10 pachete
cu alimente si produse de igiena personala pentru persoane varstnice si 10 pachete cu
alimente, rechizite si produse de igiena personala pentru copiii din familiile dezavantajate
din punct de vedere financiar din localitatea Aninoasa/Viforata.

Anul 2022

In anul 2022 s-au distribuit un numar de 90 de pachete cu alimente si bunuri de
strictd necesitate persoanelor nedeplasabile, nevoiase sau in varsta din categorii
vulnerabile. De asemenea, s-au distribuit 19 pachete cu rechizite si alimente pentru copii
proveniti din familii nevoiase.

In anul 2022 s-a organizat o activitate Tn aer liber pentru 19 copii participanti din
cadrul Centrului de zi ARLECHINO, prin protocolul de colaborare nr. 10735/20.06.2022
incheiat intre Discovery Land SRL si Directia de Asistentd Sociala a Municipiului
Targoviste.

De asemenea, in luna iulie 2022 s-a organizat o avtivitate recreativa si s-a oferit o
masa calda unei famili nevoiase din Comuna Aninoasa la recomandarea
Departamentului de Asistenta Sociala a Comunei Aninoasa.

Unul dintre angajatii firmei face parte din grup de persoane vulnerabile, iar in
cadrul intreprinderii s-a creat un mediu primitor si lipsit de discriminare astfel incat sa se
ofere sanse egale tuturor angajatilor.
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6. EDUPEDIA ONLINE SRL
Descrierea ideii intreprinderii sociale

Activitatea principala desfasurata este aceea de a oferi companiilor, angajatilor
acestora, cursuri online, de auto-perfectionare profesionala si dezvoltare personala,
standardizate si/sau personalizate, creeate de firma noastra sau de colaboratori, pe
propria noastra platforma online, accesibila direct din internet sau pe platforme locale,
implementate in intranetul local al acestora. Cursurile propuse se adreseaza tuturor:
angajati, someri in cautarea unui loc de munca, studenti/elevi care doresc sa se
perfectioneze sau sa dobandeasca anumite abilitati si competente de interes. De
asemenea, vom oferi si servicii de creeare cursuri interactive personalizate pentru acele
companii care solicita acest lucru, daca acestea au deja propriile cursuri interne, existente
in formate clasice (word, pdf, powerpoint, etc) sau dezvoltate de noi, impreuna cu
beneficiarul, pe temele si subiectele de interes solicitate.

Actiuni sociale

Noiembrie 2022

A fost oferite 2 tablete pentru doi copii care provin din familii defavorizate, unul
dintre elevi provine dintr-o familie monoparentala iar celalalt dintr-o familie cu 4 copii
minori iar parintii nu au venituri stabile si care urmeaza cursurile Scolii Gimnaziale Letea
Veche din judetul Bacau. Aceste tablete vor fi utilizate pentru educatia online.

LA MULTI
V ANI @
ROZANI
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7. Kokett Catering
Descrierea ideii intreprinderii sociale

Intreprinderea de economie sociala isi propune prin implementarea prezentului plan de
afaceri sa infiinteze un sistem de catering cu preparate culinare prin prepararea Si
comercializarea de cea mai buna calitate. Astfel, activitatea pe care urmeaza sa o
desfasoare prin implementarea proiectului se incadreaza in domeniul de activitate
principal Cod CAEN 5621 Activitati de alimentatie (catering) pentru evenimente.

Actiuni sociale

Activitati sociale de sustinere a copiilor din camine, prin strangerea si intreprinderii sociale
catre actiuni sociale dedicate acestora. De exemplu: achizitionarea unor haine pentru
copii, achizitionarea rechizitelor scolare necesare, achizitionarea unor alimente - Activitati
sociale care au principalul scop acela de a fi alaturi de copii aflati in camine prin oferirea
unor “mese calde” si de asemenea de a darui in ajunul sarbatorilor religioase “mese
calde” catre cantina saracilor. Grupul tinta pe care interprinderea nou infiintata il va avea
in vedere din punct de vedere al desfasurarii activitatilor sociale, este format din
categoriile vulnerabile de persoane din Municipiul Campulung si a categoriilor
defavorizate din caminele de copii si din cantina de saraci a orasului.

Decembrie 2022

Au fost predate catre Asociatia Sfanta Elena Imparateasa 20 de portii de mancare si catre
Complexul de servicii pentru copii cu dizabilitati 25 de pungi de cadou de Craciun.
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Octombrie 2022

Au fost predate catre Asociatia Sfanta Elena Imparateasa 20 de portii de mancare, iar
catre Complexul de serviciipentru copilul in dificultate 14 ghiozdane complet utilate
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Septembrie 2022

Au fost predate catre Asociatia Sfanta Elena Imparateasa 20 de portii de mancare.
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8. Master Metal Design SRL

Prin planul de afacere a fost prevazuta desfasurarea si implementarea urmatoarelor
activitati cu caracter social:

Sprijinirea a minim 10 copii din comuna care provin din familii ce traiesc din venitul
minim garantat carora sa le asiguram necesarul de rechizite/ imbracaminte/
incaltaminte necesare pentru frecventarea gradinitei sau a scolii;

Sprijinirea a minimum 3 varstnici singuri, in vederea repararii sau reconditionarii
unor lucruri de importanta majora in gospodarie care le pot asigura traiul sau ii pot
ajuta in asa fel incat munca lor sa fie usurata (lucrari de lacatuserie, instalarea de
maini curente pentru batranii cu dificultati de deplasare, repararea unui sistem de
scoatere a apei din fantana, etansarea ulucelor etc.)

1 actiune/an de educatie civica si de mediu, inclusiv plantarea a minim 50 de
arbusti in zone defrisate, zone amenintate de alunecari de teren sau zone lipsite
de potential agricol organizata pentru siimpreuna cu copiii defavorizati din comuna
Garcina

organizarea unui atelier despre ecologie si activitati de ecologizare unde copiii vor
primi diplome, produse din materiale reciclate (pixuri, caiete, mape) pentru un
numar de minim 15 copii

1 actiune/an de ecologizare a localitatii, la care sa participe voluntari, in principal
copii ce au participat la atelierul de ecologie, dar si persoane defavorizate, unde
vor fi oferite tricouri tematice, manusi si saci menajeri pentru adunarea gunoaielor,
va fi asigurat transportul si 0 masa calda.

Tabara ecologie

@ PO rtN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
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Sprijinirea 3 varstnici lucrari gospodarie
- >
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Model chestionar aplicat online

disponibil la adresa web: https://analizanevoipartonline.sawtoothsoftware.com/cqgi-
bin/ciwweb.pl?studyname=AnalizaNevoiPartOnline

rotara
@ PO rt N ET To exit full screen, move mouse to top of screen or press |11

Acest chestionar face parte din analiza experientei si identificarea nevoilor
anteprenorilor/ potentialilor anteprenori, realizata in cadrul proiectului “WEStart! -
Sustinem dezvoltarea economiei sociale” proiect ID 128541, Va multumim pentru
interesul acordat completarii acestui chestionar!
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QPArNET
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Care este etnia dvs ?

Roman
Maghiar
Rrom

Alta ‘

ONONONONG;

Nu stiu / Mu raspund

.

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

In general, considerati ca Romania in momentul de fata se indreapta intr-o directie
buna sau intr-o directie gresita?

Intr-o directie buna

Intr-o directie gresita

Nu stiu

Nu raspund

O00O0

e T

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
Denumire proiect: ,WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541
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L Iestrumants Structura’e
UNMUNEA EURDPEANA 20142020
OPArtNET
In prezent, care este cea mai mare problema cu care va confruntati dvs ?
\
[ o]
0% . 100%
OPArtNET
Cata incredere aveti in..
Destul de Destul de Foarte putina /
Foarte multa multa putina deloc NS/NR
Patroni
(antreprenori) O O O O O
romani
Patroni
(antreprenori } O O O O O
straini
Organizatii Non
Profit (ONG uri) O O o @) O
Comunitatea
Europeana O O O O O
0% - 100%
PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Comparativ cu majoritatea romanilor, considerati ca Dvs aveti un nivel de trai mai
bun, mai rau sau la fel ca ei?

Mult mai bun decat majoritatea romanilor

Ceva mai bun

Ceva mai rau

Mult mai rau decat majoritatea romanilor

Aproximativ la fel

OO0 0000

NS /NR

T

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti mai degraba de acord?

O Daca guvernul si-ar face treaba, nu ar fi nevoie de ONG uri sau alte organizatii care sa
rezolve probleme sociale

O Guvernul nu poate sa rezolve toate probleme sociale, este bine ca exista si organizatii
care sa se implice in rezolvarea problemelor sociale

(O Ns/NR

0% (N 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
Denumire proiect: ,WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Cat de greu sau de usor considerati ca este acum in Romania pentru o persoana sa
ajunga sa atinga un nivel de trai superior celui pe care il are?
() Foarte ugor
Destul de ugor
Destul de greu
Foarte greu

NS/ NR

(ONONONG)

e

0% N 100%

OPArNET

Va rog sa imi spuneti care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cel mai bine cu
ceea ce credeti Dvs.
O Se poate avea incredere in cei mai mulfi dintre oameni

(O Emai bine sé fii atent in relatjile cu oamenii

(O Ns/NR

e

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
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pentru Dezvoltare Durabith Denumire proiect: ,WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541

Page73



UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

in general, considerati ca aderarea Romaniei la Uniunea Europeana este un lucru
bun sau rau?

() Foarte bun

() Destul de bun
O Nici bun, nici rau
(O Destul de rau

() Foarte rau

() Ns/NR

T

0% (- 100%

OPArNET

Credeti ca fondurile europene pot fi obtinute de oameni ca dvs ?

ODa
ONu

O Nu stiu / nu raspund

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Credeti ca fondurile europene se adreseaza nevoilor reale ale oamenilor ca dvs ?

Da
Nu

Nu stiu

O00O0

Nu raspund

0% 100%

OPArNET

Dvs personal, singur/a sau impreuna cu altcineva, incercati in prezent sa porniti o
noua afacere, inclusiv liber profesionist, sau sa vindeti catre alte persoane bunuri
sau servicii 7

Da

Nu

Nu stiu

O00O0

Refuz

T .

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Dvs personal, singur/a sau impreuna cu altcineva, ati fost implicat PENTRU
ANGAJATORUL DVS in lansare unei noi afaceri (vanzare de noi produse) sau a unei

noi filiale ,?
() Dpa
O Nu
() Mustiu
O Refuz

e

0% . 100%

OPArNET

Dvs personal, singur/a sau impreuna cu altcineva, detineti o afacere in care sa
vindeti bunuri sau servicii catre altii, pe care o conduceti, sau sunteti angajat pe cont
propriu ?

Da

Nu

Nu stiu

O00O0

Refuz

T .

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
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POCU

UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Pentru aceasta afacere pe care o detineti, ati primit sau primiti in prezent vreo
finantare europeana ?

O Da (prezent sau / si trecut)
O Nu
O NR

T

0% (. 100%

OPArNET

In ultimii 3 ani, ati dat personal bani altor persoane, inclusive prieteni sau membrii ai
familiei, pentru a porni o afacere ? Aici nu ma refer la actiuni cumparate

Da

Nu

Nu stiu

Refuz

O00O0

e T

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, aveti de gand sa porniti o afacere,
sau ca liber profesionist, in urmatorii 3 ani ?

Da

Nu

Nu stiu

Refuz

(ONONONS)

e .

0% 100%

OPArNET

In ultimle 12 luni, ati vandut, inchis, suspendat sau ati renuntat la o afacere pe care o
detineati si manageriati, inclusiv PFA, afacere care vindea bunuri sau servicii ?

Da

Nu

Nu stiu

Refuz

O00O0

e T

0% I 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Dvs, singur sau impreuna cu alte persoane, incercati sa porniti, sau detineti si
conduceti orice forma de activitate, organizatie sau initiativa, care are mai degraba
un scop social, de protectie a mediului sau de implicare in comunitate ? Ma refer aici
la orice activitate care ofera servicii sau pregatire pentru persoane dezavantajate
sau cu dizabilitati, sau folosirea profitului pentru scopuri sociale, sau organziarea de
grupuri de support pentru actiuni in comunitate, etc.

(O Da, in prezent incerc sa pornesc
Da, in prezent detin si conduc o astfel de organizatie

Nu

Nu stiu

ONONON®

Nu raspund

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Doar ca sa verific, este aceeasi organizatie sau initiativa de care mi-ai spus mai
devreme, sau este alta initiativa ?

O Aceeasi
(O Diferita
O Nu stiu

(O Nuraspund

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 ND
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman 5CE
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Uy R A 1
INEA EURDPEAN, 2014.2029

QPArNET

Pentru organizatia sau initiativa pe care in prezent o detineti si conduceti, vreo parte
din veniturile acesteia vin si din vanzarea de produse sau servicii ?

Da

Nu

Nu stiu

(ONONONS)

Refuz

e .

0% . 100%

OPArNET

Estimativ, ce procent din venituri provine din vanzarea de produse sau servicii ?

e .

0% . 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Organizatiile - fie firme, organizatii non profit sau altele - pot sa aiba ca obiectiv fie

sa genereze profit pentru actionari (adica sa genereze valoare economica), fie sa

genereze valoare sociala (adica sa presteze servicii sociale), fie sa genereze valoare
pentru mediul inconjurator (protectia mediului) . Pentru organizatia dvs, va rog sa
alocati 100 de puncte pentru aceste 3 obiective. De exemplu, scopul unei organizatii

poate fi 80% pentru profit, 10% pentru activitati sociale si 10% pentru protectia

mediului
| Valoarea economica
| Valoarea sociala
| Valoare mediu
0 Total

T

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Activitatea, organizatia sau initiativa dvs ofera ...

Da Nu MNu stiu Nu raspund
Un nou tip de produs sau serviciu O O O O
O noua modalitate de a produce un
produs sau serviciu O O O O
0 noua modalitate de alivra un produs.
sau servicu O o © o
0O noua modalitate de a promova sau O O O O
vinde un produs sau serviciu
Produse sau servicii care o nisa de piata O O O O

noua / noi clienti

e

0% . 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”

Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
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UNIUNEA EURDPEANA

POCU

QPArNET

Este aceasta activitate sau initiativa serviciul dvs zilnic, part time sau in afara
serviciului obisnuit ?

Serviciu zilnic

Part time

In afara serviciului

Nu stiu

OO0 000

Nu raspund

e

0% N 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Ce fel de produs sau servicii sunt / vor fi oferite de activitatea, organizatia sau
initiativa pe care incercati sa o porniti ?

0% (. 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Care a fost primul an in care activitatea, organizatia, initiativa dvs a oferit servicii

catre clienti sau a obtinut venituri ?

e T

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabild

In prezent, cate persoane, fara sa luati in considerare pe cei care detin afacerea,
dar incluzand pfa urile, angajatii sau voluntarii, lucreaza pentru aceasta organziatie

sau initiativa ? |

e

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Si cate din aceastea lucreaza ca voluntari ? |

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabild

Si cate din acestea lucreaza part time ? ‘ ‘

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Cate persoane, fara sa luati in considerare pe cei care detin afacerea, dar incluzand
pfa urile, angajatii sau voluntarii, estimati ca vor lucra pentru aceasta organziatie

peste 5 ani ?

e .

0% 100%

OPArNET

Pentru intreprinderile sociale care sunt recunoscute (au un atestat de economie
sociala), se pot obtine o serie de facilitati. Din cate stiti dvs, care din urmatoarele
facilitati pot fi obtinute ?

Da Nu Nu stiu

O

Reducei de taxe si
impozite

Fonduri europene
(nerambursabile)
adresate exclusiv
economiei sociale

Sediu gratuit (de la
autoritatile locale)

Consultanta
antreprenoriala
gratuita

Promovare
gratuita

o o o o O O
c o o O O

Cursuri gratuite
pentru angajati

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman sCi
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Asociatia PartNET - Parlenerial Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

lar din cele cunoscute, de care ati beneficiat in cadrul intreprinderii dvs ?

Reducei de taxe si
impozite

Fonduri europene
(nerambursabile)
adresate exclusiv
economiei sociale

Sediu gratuit (de la
autoritatile locale)

Consultanta
antreprenoriala
gratuita

Promovare
gratuita

Cursuri gratuite
pentru angajati

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Gandindu-va la toate aspectele infiintarii unei structuri de economie sociala, ati

Da

O

O

O o O O

Nu

O

O

O o O O

0%

100%

oo o o o O

recomanda altor persoane sa infiinteze o structura de economie sociala ?

O Cu siguranta da
Probabil ca da
Probabil ca nu

Cu siguranta nu

(ONONONG)

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
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Nu stiu / nu raspund

0%

100%

SCEND,
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UNIUNEA EURDPEANA

POCU =

QPArNET

Ati auzit vorbindu-se , in ultima perioada, despre intreprinderi sociale ?

Da
Nu

Nu stiu / Mu imi aduc aminte

O00O0

NR

0% 100%

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

O intreprindere saciala vinde bunuri sau servicii la fel ca o firma obisnuita, dar
principalul scop al acesteia nu este obtinerea de profit pentru actionari, ci are mai
degraba un scop social - cum ar fi protectia mediului, grija fata de persoane
dezavantajate, sau folosirea intregului profit pentru scopuri sociale.

0% . 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 ND
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman 5CE
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabild

Iestrumants Structura’e
2014.2020
Dvs personal, ati auzit de atfel de initiative in zona in care locuiti ?
O Da
O Nu
O Nu stiu / Mu imi aduc aminte
() Nuraspund
0% 100%
in general, considerati ca activitatea unor intreprinderi sociale in zona in care locuiti
ar ajutasaunu?
O Da, ajuta Tn foarte mare masura
O Da, ajuta in destul de mare masura
O Nu, nu prea ajutd
() Nu, nu ajuta deloc
O NS/NR
[ o]
0% . 100%
PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman 5C

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
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POCU

UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Cu care din urmatoarele afirmatii referitoare la intreprinderi sociale sunteti mai
degraba de acord?

O Nu poti in acelasi timp sa vinzi produse sau servicii, si sa urmaresti si un scop social. O
firma care ar face asta ar da faliment
Profiul poate fi obtinut si avand un scop social, cele doua nu se exclud. Trebuie doar ca
O cei care ofera produsele si serviciile sa nu urmareasca doar profitul, ci interesul
comunitatii

() Ns/NR

0% . 100%

OPArNET

Cum apreciati veniturile actuale ale familiei dumneavoastra?

O Nu ne ajung nici pentru strictul necesar

() Ne ajung numai pentru strictul necesar

Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne permitem cumpararea unor bunuri mai
scumpe

Reusim sa cumparam si unele bunuri mai scumpe, dar cu restrangeri in alte domenii

Reusim sa avem tot ce ne trebuie, fara sa ne restrangem de la ceva

COO0OO0

Nu stiu / Nu raspund

e

0% 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
@ qutN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
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UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

Gandindu-va la stiri in general, cat de des...

O data pe
Decateva  Decateva lunasau mai
Zilnic ori pesapt.  ori peluna rar Deloc NS/MR
Va uitati la stiri la
v O O O O O O
Cititi stiri pe
calculator sau pe O O O O O O
laptop
Scrieti comentarii
Ia finalul
articolelor de pe O O O O O O
Internet

Cititi comentariile

utilizatorilor de la

finalul articolelor O O O O O O
de pe Internet

Transmiteti poze

sau linkuri primite O O O O O O

pe Whatsapp sau
Facebook

Cititi stiri pe
telefon sau tableta O O O O O O

OPArNET

QPartNET

Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

Care este reteaua sociala pe care o preferati pentru stiri sau informatii, dintre
urmatoarele?

(O Tiktok

Facebook
Twitter
Instagram
YouTube

Nici una - nu folosesc retele sociale

COO0O00O0

NS/NR

0% (. 100%

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
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Dintre urmatoarele televiziuni de stiri, pe care o urmariti cel mai des ?

O Romania TV
Realitatea TV
TVR

Digi 24

B1

Antena 3

Nu urmaresc

ONONONORONONG)

Nu raspund

CE

0% . 100%

OPArNET

Am ajuns aproape de sfarsitul interviului. Va rog sa imi spuneti citeva lucruri despre
dvs. Noi vom folosi aceste date numai pentru prelucrari statistice.

T

0% 100%
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Asociatia PartMET - Parlenenal
pentru Dezvoltare Durabiltd

UNIUNEA EURDPEANA

QPArNET

OPArNET

Care din urmatoarele situatii se potriveste cel mai bine situatiei Dvs. de acum sub

Care e ocupatia Dvs. in momentul de fata?

POCU

0%

aspect profesional?

O

OO0OO0OO0O0O0CO0O0O0COo

Angajat la stat

Angajat la privat

Elev / Student

Casnic(a)

Concediu ingrijire copil
Somer

Pensionar

Antreprenor / Administrator firma
Liber Profesionist
Agricultor / Ingrijire animale
Alta, care :

Nu raspund

100%
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" Iestrumants Structura’e
UNIUNEA EURDPEANA 20142020
OPArtNET
Multumesc pentru amabilitate, acesta este sfarsitul chestionarului!
0% (N 100%
PROGRAMUL OPERATIOMNAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
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|3

NMUNEA EURDPEANA

Chestionar aplicat online

VALORI
1. Ingeneral, considerati ca Romaniain momentul de fata se indreapta intr-o directie buna sau intr-o directie
gresita?
1. Intr-o directie buna 3. Intr-o directie gresita 98.NS 99. NR

2. In prezent, care este cea mai mare problema cu care va confruntati dvs ? ..........

3. Cataincredere avetiin.. . RANDOM.

5. 4. Destul 2. Destul 1. 80. Nu 99,
Foarte de Foarte | am auzit | NS/
multa de multa putina putina de ea NR
1 Patroni (antreprenori) romani 5 4 2 1 80 99
2 Organizatii Non Profit (ONG uri) 5 4 2 1 80 99
3 Sindicate 5 4 2 1 80 99
4 Patroni (antreprenori ) straini 5 4 2 1 80 99
5 Comunitatea Europeana

4, Comparativ cu majoritatea romanilor, considerati ca Dvs aveti un nivel de trai mai bun, mai rau
sau la fel ca ei?

5. Mult mai bun 1. Mult mai rau L
L . . . 3. Aproximativ la
decat majoritatea 4. Ceva mai bun 2. Ceva mai rau decat majoritatea el 99.NS/NR
romanilor romanilor
5. Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti mai degraba de acord? RANDOM
1. Daca guvernul si-ar face treaba, nu ar fi nevoie 2. Guvernul nu poate sa rezolve toate probleme 99. NS /
de ONG uri sau alte organizatii care sa rezolve sociale, este bine ca exista si organizatii care sa se NR.
probleme sociale implice in rezolvarea problemelor sociale

6. Catde greu sau de usor considerati ca este acum in Romania pentru o persoana sa ajunga sa atinga

un nivel de trai superior celui pe care il are?
99.NS/

5. Foarte usor 4. Destul de usor 2. Destul de greu 1. Foarte greu NR

7. Varog saimispuneti care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cel mai bine cu ceea ce credeti

Dvs.
1. Se poate avea incredere in cei mai multi dintre oameni 2. E mai bine sa fii atent in relatiile cu 99. NS/NR
oamenii

8. Ingeneral, considerati ca aderarea Romaniei la Uniunea Europeana este un lucru bun sau rau?

- ROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020 END
@' OrtN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman SC
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saracie e
s aercialin BarthET — Part N de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale” {";ﬁ‘
Estart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541 v
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4. Destul de 2. Destul de 3. NU CITI! Nici bun,
5. Foarte bun 1. Foarte rau . 99. NS/ NR
bun rau nici rau

ANTREPRENORIAT CLASIC

1A. Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, incercati in prezent sa porniti o noua afacere, inclusiv
liber profesionist, sau savindeti catre alte persoane bunuri sau servicii ? {BSTART}
1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

1B. Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, ati fost implicat PENTRU ANGAJATORUL DVS in lansare
unei noi afaceri (vanzare de noi produse) sau a unei noi filiale ,?
1: Da 2:Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

1C. Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, detineti o afacere in care sa vindeti bunuri sau servicii
catre altii , pe care o conduceti, sau sunteti angajat pe cont propriu ? {OWNMGE}
1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

DACA DA 1A. Este aceasta afacerea la care v-ati referit in intrebarile anterioare, sau este alta afacere ?
{SU_OM}
1: Aceeasi afacere 2: Alta afacere 3: Nu stiu 4: Refuz

DACA ACEEASI AFACERE - SARI LA 1D

DACA ALTA AFACERE. Daca va ganditi la aceasta afacere, care a fost primul AN in care actionarii acestei
afaceri au primit salariu, dividende, sau orice alt fel de plata ? {OMWAGEYR}

AN: 99. NU STIU / Nu raspund DACA NS/NR : Sunt mai mult de 3 ani ?

1D. In ultimii 3 ani, ati dat personal bani altor persoane, inclusive prieteni sau membrii ai familiei, pentru a
porni o afacere ? Aici nu ma refer la actiuni cumparate...{BUSANG}
1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

1E. Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, aveti de gand sa porniti o afacere , sau ca liber
profesionist, in urmatorii 3 ani , ? {FUTSUP}
1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

1F. In ultimle 12 luni, ati vandut, inchis, suspendat sau ati renuntat la o afacere pe care o detineati si
manageriati, inclusiv PFA, afacere care vindea bunuri sau servicii ?
1. Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

ANTREPRENORIAT SOCIAL

1. Dvs, singur sau impreuna cu alte persoane, incercati sa porniti,, sau detineti si conduceti orice forma de
activitate, organizatie sau initiativa, care are mai degraba un scop social, de protectie a mediului sau de
implicare in comunitate ? Ma refer aici la orice activitate care ofera servicii sau pregatire pentru persoane
dezavantajate sau cu dizabilitati, sau folosirea profitului pentru scopuri sociale, sau organziarea de grupuri de
support pentru actiuni in comunitate, etc.

ROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

3'0 rtN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul O

Axa prioritara 4 ,,Incluziu

Partenerial Schema de aj
Durabita Denumire proiect:

Estart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541

erational Capital Uman SCEN
ea sociala si combaterea saraciei” e
de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale” ‘y‘"
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1: Da, in prezent 2: Da, in prezent 3: Nu 4: Nu stiu 5: Nu raspund
incerc sa pornesc detin si conduc o

astfel de organizatie

2. Dacalla Q1. Mi-ati spus cain prezent incercati sa porniti o astfel de organizatie sau initiativa. In ultimile 12
luni. Ati facut ceva pentru a porni aceasta activitate, cum ar fi sa cautati sediu, echipamente, sa organizati o
echipa, sa faceti un plan de afaceri, sa strangeti sau sa economisti bani, sau orice alta activitate care v-ar ajuta
sa porniti organizatia ?

1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

3. Daca araspuns DA la 1A, 1C SAU 1E. Doar ca sa verific, este aceeasi organizatie sau initiativa de care mi-ai
spus mai devreme, sau este alta initiativa ?

1. Aceeasi 2: Diferita
5:Nu
4: Nu stiu raspund

4. Daca 1 la Q1. Daca va ganditi la aceasta organizatie sau intitiativa, o parte veniturile acestei organizatii vor
veni si din vanzarea de produse sau servicii ?

1. Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

5. Daca 2 la Q1. Pentru organizatia sau initiativa pe care in prezent o detineti si conduceti, vreo parte din
veniturile acesteia vin si din vanzarea de produse sau servicii ?

1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

6. Daca 1 la Q1. Estimativ, cam ce procent din venituri credeti va veni din vanzarea de produse sau servicii ?
%- 2: Nu pot aprecia 3: Nu stiu 4: Refuz

7. Daca 2 la Q1. Estimativ, ce procent din venituri provine din vanzarea de produse sau servicii ?

1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

8. Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, aveti de gand sa porniti orice forma de activitate,
organizatie sau initiativa, care are mai degraba un scop social, de protectie a mediului sau de implicare in
comunitate , in urmatorii 3 ani, ? {FUTSUP}

1: Da 2:Nu 3: Nu stiu 4: Refuz

PENTRU CEI CARE AU PORNIT SAU INTENTIONEAZA SA PORNEASCA INTREPRINDERE SOCIALA

9. Organizatiile — fie firme, organizatii non profit sau altele — pot sa aiba ca obiectiv fie sa generere profit pentru
actionari (adica sa genereze valoare economica), fie sa genereze valoare sociala (adica sa presteze servicii
sociale) , fie sa genereze valoare pentru mediul inconjurator (protectia mediului) . Pentru organizatia dvs, va
rog sa alocati 100 de puncte pentru aceste 3 obiective. De exemplu, scopul unei organizatii poate fi 80% pentru
profit , 10% pentru activitati sociale si 10% pentru protectia mediului.

1: Valoarea economica : 2: Valoarea 3: Valoare mediu :
___pct sociala: 4: NS/NR

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020
\O rtN ET Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei”
Schema de ajutor de minimis ,Sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale”
Denumire proiect: ,WEstart! - Sustinem dezvoltarea economiei sociale”, Cod MySMIS 128541
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10.Activitatea, organizatia sau initiativa dvs ofera ...
Un nou tip de produs sau serviciu Da Nu NS/NR
O noua modalitate de a produce un produs sau serviciu Da Nu NS/NR
O noua modalitate de a livra un produs sau serviciu Da Nu NS/NR
O noua modalitate de a promova sau vinde un produs sau serviciu Da Nu NS/NR
Produse sau servicii care o nisa de piata noua / noi clienti Da Nu NS/NR

11. Este aceasta activitate sau initiativa serviciul dvs zilnic, part time sau in afara serviciului obisnuit ?
1: Serviciu zilnic 2. Part time 2: In afara serviciului 3: Nu stiu 4: Nu raspund

ATITUDINE FATA ECONOMIA SOCIALA

1. Ati auzit vorbindu-se, in ultima perioada, despre intreprinderi sociale ?
1. Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: NR

2. DACA DA. Care sunt toate lucrurile pe care le-ati auzit ? .............c..........

O intreprindere sociala vinde bunuri sau servicii la fel ca o firma obisnuita, dar principalul scop al
acesteia nu este obtinerea de profit pentru actionari, ci are mai degraba un scop social - cum ar fi

protectia mediului, grija fata de persoane dezavantajate, sau folosirea intregului profitu pentru scopuri

sociale.

3. Dvs personal, ati auzit de atfel de initiative in zona in care locuiti ?
1: Da 2: Nu 3: Nu stiu 4: NR

4. In general, considerati ca activitatea unor intreprinderi sociale in zona in care locuiti ar ajuta sau

nu?

4. Da, ajutain .
5. Da, ajuta in foarte J 2. Nu, nu prea 1. Nu, nu ajuta
destul de mare

mare masura ajuta deloc
masura

99.NS/NR

5. Cu care din urmatoarele afirmatii referitoare la intreprinderi sociale sunteti mai degraba de acord?

RANDOM
1. Nu potiin acelasi timp sa vinzi produse 2. Profiul poate fi obtinut si avand un scop social, cele doua nu
sau servicii, si sa urmaresti si un scop social. se exclud. Trebuie doar ca cei care ofera produsele si serviciile
O firma care ar face asta ar da faliment sa nu urmareasca doar profitul, ci interesul comunitatii

6. In ce masura considerati ca intrepriderile sociale pot sa contribuie la imbunatatirea nivelului de

dezvoltare din zona dvs ?

5. In foarte mare 4. In destul de 2. In destul de mica 1. In foarte mica
masura mare masura masura masura

7. In privinta utilitatii intrepriderilor sociale, parerile sunt impartite. Cu care din urmatoarele afirmatii

sunteti mai degraba de acord?
RANDOM

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

Axa prioritara 4 ,,Incluziunea sociala si combaterea saraciei” -

) =
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1. Existenta unor intreprinderi sociale, care

fac profit este

D1. SEX 1. Barbat 2. Femeie  D2.VARSTA (in aniimpliniti) |_|__| 99.NR
D3. ETNIA 1. Roman 2. Maghiar 3. Rrom / Tigan 6. Alta 99. NR
1. Fara 2.Sc. primara | 3. Gimnaziu 4. Sc. de ucenici / Sc. 5. Liceu,
e profesionala / Scoala de | treaptal
: scoala (4 clase) (7, 8clase) meserii (10 clase) 99.
(Ultima — NS
scoala 8. studii 9. Studii post- 80. Alta /
6. Liceul treapta Il | 7 scoala T universitare
. (12 clase universitare NR
absolvita) ’ ostliceala (master, doctorat
bacalaureat) P (colegiu / facultate) ’ ’
aprofundate)
D5. OCUPATIA  Care e OCUPATIA Dvs. in momentul de fata? 98 NS 99
NR

POCU

<

Iestrumanta Structurse
2014.2020

99.NS/

2. Este nevoie de astfel de intreprideri in zona in care locuiesc.

D6. ACTIV. Care din urmatoarele situatii se potriveste cel mai bine situatiei Dvs. de acum sub aspect profesional?

1. Angajat cu norma intreaga

2. Angajat cu norma partiala

3. Elev / Student

4. Casnic(a)

5. Somer

6. Pensionar

80. Alta.

99.
NS/
NR

PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020

OPartNET

Asocialia P,

Proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul Operational Capital Uman
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GHID DE INTERVIU IN PROFUNZIME

TEMA 1: Viata de antreprenor

1.

Povestiti-mi putin, va rog, despre activitatea intreprinderii dvs? Cum ati decis sa infiintati o
intreprindere sociala?

. Care sunt, in opinia dvs principalele probleme ori dificultati pe care le intdmpina anteprenorul

care infiinteaza o intreprindere sociala astazi in Roméania?

Ce v-a tentat cel mai mult la cariera de antreprenor in economie sociala? A fost independenta
financiara sau posibilitatea ca activitatea intreprinderii sa raspunda unei probleme sociale?
Detaliati.

Ati simtit ca exista piedici in dezvoltarea unei afaceri in economia sociala? Daca da, puteti sa
ne dati exemple? Ce ati facut pentru a depasi aceste probleme?

Considerati ca educatia formala (liceu, facultate, master) pe care ati primit-o v-a ajutat in
pregatirea carierei dumneavoastra de antreprenor? In ce fel?

Ati primit incredere din partea oamenilor din jur (familie si prieteni/cunoscuti)? V-a fost mai
dificil decat i-ar fi fost unui anteprenor clasic in aceeasi situatie? Puteti s& Tmi dati exemple de
situatii sau discutii?

TEMA 2: Bune practici

1.

Ce considerati dumneavoastra ca inseamna sa fii un antreprenor de succes in general? Dar
un antreprenor in economie sociala in Romania?

Ce faceti ca sa deveniti un antreprenor mai bun? Puteti sa imi spuneti in ce mod va ajuta
aceste lucruri?

Exista sfaturi sau recomandari ce nu se potrivesc deloc antreprenorului din Romania? Dar
antreprenorului in economie sociala?

Cui cereti sfaturi/cu cine discutati despre afacerea dumneavoastra? Preferati sa discutati cu
colegii de munca sau cu familia? Considerati ca discutiile va ajuta sa va ganditi la lucruri noi
sau va ofera posibilitatea de a va limpezi gandurile?

Cand ati inceput activitatea in economia sociale, aveati un plan de afaceri bine pus la punct?
Cu cine v-ati sfatuit inainte de a lua decizia de a incepe afacerea?

TEMA 3: Atitudini fata de abilitatile necesare in gestionarea unei afaceri

1.

La ce varsta v-ati inceput cariera de antreprenor? Credeti ca exista o varsta la care este mai
usor?

Privind in urma, care sunt lucrurile pe care ati fi vrut sa le stiti de la inceput, cand ati devenit
antreprenor? Exista cunostinte care se potrivesc numai antreprenorului in economie sociala?
Mi-ati putea spune in ce fel v-ar fi ajutat aceste cunostinte?



3. Cum ati acumulat experienta de lucru inainte de a porni afacerea? A fost educatie formala,
ati lucrat anterior in acelasi domeniu in care ati dezvoltat afacerea, ati cautat singur informatii
intr-un domeniu nou?

4. Considerati ca experienta de angajat este utila inainte de a deveni antreprenor? Care este
diferenta cea mai importanta intre antreprenor si angajat? Puteti s& ne dati exemple?

TEMA 4: Perceptii asupra organizarii dezvoltarii afacerii
1. Cum veti inova afacerea dvs. in viitor? Ce actiuni v-ati propus?

2. Care considerati ca sunt cele mai importante actiuni pentru a creste gradul de implicare si
performanta angajatilor?

3. in afara de bani, care este modalitatea de motivare a angajatilor? imi puteti spune in ce fel
functioneaza aceasta tactica?

TEMA 5: Atitudini fata de abilitatile necesare in gestionarea unei afaceri

1. Care este modalitatea de dezvoltare a unei intreprinderi care activeaza in domeniul economiei
sociale?

2. Avand in vedere experienta dvs, daca ar fi sa dati un singur sfat, unui antreprenor la inceput
de drum, care ar fi acela?

Va mulfumim!
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Cata incredere aveti in ... Patroni (antreprenori) romani? (% total populafie zona de
Implementare)

® Total
® Antreprenori social

61,3%

Foarte multa Destul de multa Destul de putina  Foarte putina/deloc NS/NR
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I Incredere persoane si institutii(II) OPSFINET

Cata incredere aveti in.. Organizatii Non Profit (ONG-uri)? (% total populafie zona de
Implementare)

m Total

m Antreprenori sociali

64,5%

Foarte multa Destul de multa Destul de putina  Foarte putina/deloc NS/NR
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Segmentarea populatiei in functie de atitudinea fata de
antreprenoriatul social OPSHNET

—_—_———————————————— e —_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_——_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_ 4,

Ipoteza de lucru a fost cd persoanele care au incredere multd sau foarte multd in antreprenori |
romani, si Tn acelasi timp au declarat c& au incredere multd si foarte multd in ONG-uri, au o
atitudine pozitiva fata de antreprenoriatul social i

-

social cat si ONG urile. |

_ Au incredere in antreprenori

r _ . |
| Resping atat anteprenoriatul | 30,1%
|

r— |
: |
13,6% - . : -~~~ | romanisiin ONG uri: putem I
I | Auincredere in antreprenori || gyiranola ca acestia au o atitudine |
. : : —————j fomani, darnuauincrederein | | pozitiva fata de antreprenoriatul |
' Nu au incredere in antreprenori | ONG wuri | | social :
I . . . L o __1 |
| romani, dar au in ONG uri | S — !
e e e G s —— — — — — J
E— | I

Rejectori Filantropi Antreprenori clasici Antreprenori sociali




Incredere persoane si institutii (I1I) OPEHNET

Cata incredere aveti in ... Patroni (antreprenori) straini? (% total populafie zona de
Implementare)

Increderea in antreprenorii straini este cu 10 pp mai mica decat in antreprenori romani. Acest aspect poate sa fie important in maniera :
de implementare a antreprenoriatului in zona, avand in vedere ca practicile CSR (Corporate Social Responsibility) sunt mai degraba |
adoptate de companii straine. Exista astfel potential ca antreprenoriatul social sa fie vazut ca alternativa viabila la CSR |

® Total
m Antreprenori sociali

0
24.0% 25,5%

Foarte multa Destul de multa Destul de putina  Foarte putina/deloc NS/NR
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Incredere persoane si institutii (IV) OPEHNET

Cata incredere aveti in.. Comunitatea Europeana? (% total populafie zona de implementare)

S S

|
I Procent dubu fata de incredere in antreprenorii straini. Astfel este recomandabil ca accentul in comunicare sa fie pe I
| finantare UE si NU pe modele de antreprenoriat social importate din alte tari '

_______________________________________________________________________________

® Total
® Antreprenori social

Foarte multa Destul de multa Destul de putina  Foarte putina/deloc NS/NR
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Perceptie nivel de trai OPArtNET

Comparativ cu majoritatea romanilor, considerati ca Dvs aveti un nivel de trai mai bun, mai
rau sau la fel ca ei ? (% total populafie zona de implementare)

| Acestia sunt cei care sunt mai deschisi catre ideea de antreprenoriat social, precum SI sa
|
|

|
sustina antreprenoriatul (direct sau indirect). :
m Total

m Antreprenori sociali

54,7%

0,0% 1,0% 0,0%

Mult mai bun Ceva mai bun Ceva mai rau Mult mai rau  Aproximativ la fel NS /NR
decat majoritatea decat majoritatea
romanilor romanilor
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Rolul statului: este statul o problema sau o solutie ? OPSHNET

Cu care din urmatoarele afirmatii sunteti mai degraba de acord? (% total populaftie zona de

B T T T T T T

: Una din principalele bariere pentru antreprenoriatul social este legata de nevoia unui stat mult mai :
| prezent si implicat in viata cetatenilor (asa numitul stat puternic, paternalist). Perceptia respondentilor :
l (dealtfel contrazisa de practica), este ca statul trebuie sa fie “chemat” sa rezolve problemele sociale. : ® Total esantion
: Ori , antreprenoriatul social este definit ca "al treilea sector”, pe langa cel de stat si ONG uri. Este |

: recomandabil ca promovarea antreprenoriatului social sa fie facuta “la pachet” cu promovarea l

I |

participarii civice (stiut fiind ca aceasta din urma contribuie la reducerea statului paternalist)

64,5%

Daca guvernul si-ar face treaba, nu ar fi nevoie de ONG uri sau alte Guvernul nu poate sarezolve toate probleme sociale, este bine ca exista
organizatii care sa rezolve probleme sociale si organizatii care sa se implice in rezolvarea
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Capcana saraciei si pesimismul economic QOPSHNET

Cat de greu sau de usor considerati ca este acum in Romania pentru o persoana sa ajunga
sa atinga un nivel de trai superior celui pe care 1l are? (% total populatie zona de
iImplementare)

T ® Total esantion
Doar 6.4% din respondenti cred ca depasirea 0 , e
64,5% ® Antreprenori social

propriei conditii economice este posibila in
Romania. Acest aspect, coroborat cu rezultatele
anterioare cu privire la statul paternalist, arata o
bariera majora in calea antreprenoriatului. Astfel,
este de asteptat ca aceasta (6.45) sa fie rata
reala a potentialului antreprenorial in zona
analizata

rd X w
5,2%
L.2% 0,00
—

Foarte usor Destul de usor Destul de greu Foarte greu NS /NR

47,9%

1% 0,0%
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Incredere, cooperare si rezolvare probleme comunitare OPSHNET

Va rog sa imi spunefi care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cel mai bine cu ceea ce
credeti Dvs. (% total populafie zona de implementare)

Valoarea centrala a economiei sociale este legata de egalitate si incredere intre membrii intreprinderii sociale. Datele acestei analize arata ca la nivelul :
populatiei studiate, exsta o incredere redusa, cu impact direct asupra cooperarii in rezolvarea problemelor comunitare. Datele sugereaza ca, in proiectele |
viitoare, sa fie inclusa si aceasta dimensiune — increderea comunitara, provmovata prin parteneriate. |

m Total esantion
®m Antreprenori sociali

83,9%

|

16,1%

8,9% -

Se poate avea incredere in cei mai multi dintre E mai bine sa fii atent in relatiile cu oamenii NS/NR
oameni

0,8% 0,0%




Incredere, cooperare si rezolvare probleme comunitare-
Profile OPSFINET

Va rog sa imi spuneti care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cel mai bine cu ceea ce credeti Dvs. (% Se poate avea
incredere Tn cei mai multi dintre oameni )

| ) ! ) , . . ! )
Varsia Gen : Ocupatie : Educatie : Tip localitate : Regiune
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Incredere, cooperare si rezolvare probleme comunitare-
Profile OPSINET

Va rog sa imi spuneti care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cel mai bine cu ceea ce credeti Dvs. (% E mai bine sa fii
atent in relatiile cu oamenii)

1 1 . . . 1 . . . .
! Varst ' Gen ! Ocupatie . Educatie : Tip localitate ! Regiune
| arsta | , : ! :
: : : : ? :
I : 1 ! 1
: I '
1 1
| : : |
1 1 1 : ! :
| | | | | |
' ! : 98,2% 9 | . |
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Aderarea la UE OPAINET

In general, considerati ca aderarea Romaniei la Uniunea Europeand este un lucru bun sau
rau? (% total populaftie zona de implementare)

T T

| Aderarea la UE poate oferi un capital de incredere enorm la nivelul populatiei studiate: 3 din 4 respondenti |
' considera ca aderarea la UE a fost un lucru bun sau foarte bun. |

m Total esantion

\ = Antreprenori sociali

58,1%

5%

0,0% 1% 0,0% - 0,0%

Foarte bun Destul de bun Destul de rau Foarte rau Nici bun, nici rau NS /NR




OPArNET

au? (% foarte bun)

aur

la Uniunea Europeana este un lucru bun s

aniei

Regiune

25,9% 24,8%

*

Ocupatie

20,8%
L 4

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat

considerati ca aderarea Rom

In general,

~

I Aderarea la UE - Profile

Varsta




OPArNET

au? (% destul sau foarte rau)

I Aderarea la UE - Profile

aur

la Uniunea Europeana este un lucru bun s

aniei

considerati ca aderarea Rom

In general,

~

24,2%
*

24,1% 23,2%

27,6%
L 4

17,7%
*

12,7% 11,6%

*

*

12,9%
L 4

*

17,2% 15 9% 16,2%
. .
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Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




I Notorietate economie sociala OPArNET

Ati auzit vorbindu-se, in ultima perioada, despre intreprinderi sociale ? (% total populatie
zona de implementare)

® Total esantion
m Antreprenori sociali

78,0%

65,5%

19,2% I
Da

17,2%

2,9% . 0.0% 3,4%
0
’ I 4

Nu stiu / Nu imi aduc aminte NR




OPArNET

I Notorietate economie sociala - Profile

-se, Tn ultima perioada, despre intreprinderi sociale ? (% DA)

Ati auzit vorbindu

Regiune

34,4%

21,5%
148% 162% ¢
‘ ‘

13,4%
*

17,4%
4

Ocupatie

Varsta

32,6%

19,9%
L 4
7,2%
L 4

15,6%
L 4

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




OPArNET

-se, n ultima perioada, despre intreprinderi sociale ? (% NU)

Rural mic

77,9%
*

Rural mediu

80,1%
*

Rural mare

79,0%
*

Urban cvasi comune

85,3%
.
Regiune

Urban mic si foarte mic

65,6%
*

Urban Mediu

80,3%
*

Urban mare

i 3 Urban foarte mare

) & Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

R 4 Superioara

Medie

Primara

R Functii conducere

R 4 Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Ocupatie

Someri

) & Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat

.
Varsta

I Notorietate economie sociala - Profile

Ati auzit vorbindu




Asocieri spontane cu ideea de economie sociala

OPArNET

Atat mesaje pozitimai avem de lucru '
' o

sunt oameni care MI SE PARE O

au o motivatie FORMA DE
yroral - ECONOMIE USOR
Cele mai relevante (_ porsoanelbrou NEOMARXISTA
mesaje corecte e Siuatie procara- CU CARE IN
/[ _ GENERAL NU
m'? an_teprenon SUNT DE ACORD. .
aglicori care vor o o rationale
anumite asociatii acele mtrpemt_ier_r Mesaje
Mesaje emotionale  comune care fac angajan
cu Oamer" CU e

salarizare,create locuri de

au creat locuri ajuta proRmms munca bune respectarea
pe cei nevoiasi INTREPRINDERI ~ OMULUI
FINANCIARE oo™ angdhezs un
CARE AJUTA numar mai mare
creaza facilitati PERSOANELE.

de persoane
defavorizate, cu
dizabilitati,
apartinand
etniilor
defavorizate

oamenilor in nevoie L _ B
ofera servicii pentru protejarea naturii
gupuri tinta

* Bazat pe asocieri spontane



I Experienta cu structurile de economie sociala OPSINET

Dvs personal, ati auzit de astfel de initiative in zona n care locuiti ? (% total populafie zona
de implementare)

m Total esantion
® Antreprenori social

76,9%
72,4%

6,9%

1,2% - 0,1% 0,0%

Nu stiu / Nu imi aduc aminte Nu raspund




OPArNET

Regiune

34,4%

21,5%
148% 162% ¢
‘ ‘

13,4%
*

17,4%
4

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

R 2 Urban mare

K 2 Urban foarte mare

iala - Profile

€ SOC

I 4

ta cu structurile de econom

€N

I Exper

locuiti? (% DA)

In zona Tn care

~

ati auzit de astfel de initiative

Dvs personal,

Ocupatie

Varsta

19,9%
L 4
7,2%
L 4

15,6%
*

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




OPArNET

iala - Profile
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77,9%
*

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




Impact perceput pentru structurile de economie sociala OPSHNET

In general, considerati c& activitatea unor intreprinderi sociale Tn zona n care locuiti ar ajuta
sau nu? (% total populafie zona de implementare)

65,5% m Total esantion
® Antreprenori social

34,5%

16,6%

Da, ajuta in foarte mare Da, ajuta in destul de mare Nu, nu prea ajuta Nu, nu ajuta deloc NS /NR

masura masura
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OPArNET

iala -

1€ SOC

Impact perceput pentru structurile de econom

Profile

locuiti ? (% Nu, nu prea ajuta / deloc)

In zona Tn care

~

ati auzit de astfel de initiative

Dvs personal,

Regiune

Ocupatie

42,4%

Varsta

36,7%

14,9%
*

25,2%
L 4

*

*

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere

Studii superioare

Ocupatii non manuale

Muncitori

Agricultori

Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




Dihotomia antreprenoriat social vs antreprenoriat clasic OPSHNET

Cu care dintre urmatoarele afirmatii referitoare la intreprinderi sociale sunteti mai degraba
de acord? (% total populafie zona de implementare)

® Total esantion

m Antreprenori sociali

ST e 96,6%
Chiar daca proiectele din zona nu au putut schimba

fundamental valorile persoanelor (vezi increderea in
oameni), respondentii detin valori instrumentate cu
privire la antreprenoriatul social

22,2%
8,9%
0
o s ...
Nu poti in acelasi timp sa vinzi produse sau Profiul poate fi obtinut si avand un scop social, NS /NR
servicii, si sa urmaresti si un scop social. O cele doua nu se exclud. Trebuie doar ca cei care
firma care ar face asta ar da faliment ofera produsele si serviciile sa nu urmareasca

doar profitul, ci interesul comunitatii




OPArNET

p social. O firma care ar face asta ar da faliment

I Antreprenoriat social vs antreprenoriat clasic - Profile

sti Si un sco

K

w

sl sa urmare

p sa vinzi produse sau servicil,

lasi tim

n ace

t

Nu po

Regiune

Ocupatie

Varsta

25,4%

25,5%

24,0%
*

*

*

21,3% 21,6% 20,7%
. .

*

Rural mic

Rural mediu

Rural mare

Urban cvasi comune

Urban mic si foarte mic

Urban Mediu

Urban mare

Urban foarte mare

Nord Vest

Sud Muntenia

Sud Est

Nord Est

Superioara

Medie

Primara

Functii conducere
Studii superioare

Ocupatii non manuale
| Muncitori

Agricultori

| Elevi, studenti

Someri

Casnice

Pensionari

Femeie

Barbat




Antreprenoriat social vs antreprenoriat clasic - Profile
QPSINET

Profitul poate fi obtinut si avand un scop social, cele doua nu se exclud. Trebuie doar ca cei care ofera produsele si serviciile
sa nu urmareasca doar profitul, ci interesul comunitatii (% DA )
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I QPORNET

ANTEPRENORIAT
CLASIC




I Rata antreprenoriala — intentii prezent
OPSFNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, incercati in prezent sa porniti 0 noua afacere,

inclusiv liber profesionist, sau sa vindeti catre alte persoane bunuri sau servicii ? (% total
antreprenori sociali)

Nu stiu;
9,7%

Nu: 16,1%

Da; 71,0%




I Rata antreprenoriala — activitatea antreprenoriala ca si angajat
OPArNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, ati fost implicat PENTRU ANGAJATORUL DVS
in lansare unei noi afaceri (vanzare de noi produse) sau a unei noi filiale (% total antreprenori
sociali)

Da; 25,8%

Nu: 61,3%




Rata antreprenoriala — antreprenor existent

QPORNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva,
detineti o afacere in care sa vindeti bunuri sau
servicii catre altii , pe care o conduceti, sau sunteti
angajat pe cont propriu (% total esantion)

NU: Nu stiu;
6,5% 3,2%

Daca DA, Este aceasta afacerea la care
v-ati referit in intrebarile anterioare, sau
este alta afacere ? (% carora au
mentionat si intentii prezente, )

Alta
afacere;
9,5%

Aceeasi
afacere;
90,5%




I Finantare afacere actuala
QPArINET

Pentru aceasta afacere pe care o detineti , ati primit sau primiti in prezent vreo finantare
europeana ? (% total esantion)

Nu: 3,6%




I Investitor informal
OPSFINET

In ultimii 3 ani, ati dat personal bani altor persoane, inclusive prieteni sau membrii ai familiel,
pentru a porni o afacere ? Aici nu ma refer la actiuni cumparate (% total esantion)

Da; 9,7%




I Intentii antreprenoriale — urmatorii 3 ani
OPSFNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, aveti de gand sa porniti o afacere , sau ca
liber profesionist, in urmatorii 3 ani (% cei care nu au firma si nu au intentii antreprenoriale in
prezent)

Da; 11,1%

Nu stiu;
33,3%

Nu:; 55,6%




I Fosti antreprenori — rata esec antreprenorial
QPArNET

In ultimle 12 luni, ati vandut, inchis, suspendat sau ati renuntat la o afacere pe care o detineati si
manageriati, inclusiv PFA, afacere care vindea bunuri sau servicii ? (% total esantion)

Da; 0,0%




I QPORNET

ANTEPRENORIAT
SOCIAL




Rata antreprenoriala — intentii prezent
QPArINET

Dvs, singur sau impreuna cu alte persoane, incercati sa porniti,, sau detineti si conduceti orice forma de activitate, organizatie
sau initiativa, care are mai degraba un scop social, de protectie a mediului sau de implicare in comunitate ? Ma refer aici la
orice activitate care ofera servicii sau pregatire pentru persoane dezavantajate sau cu dizabilitati, sau folosirea profitului pentru
scopuri sociale, sau organziarea de grupuri de support pentru actiuni in comunitate, etc? (% total esantion)

Daca DA, Doar ca sa verific, este aceeasi
Da, in prezent organizatie sau initiativa de care mi-ai spus mai
incerc sa devreme, sau este alta initiativa ? (% carora au
pornesc; 3,2% declarata Da la antreprenoriat clasic)
Nu; 9,7%

Diferita;
3,4%




I Rata antreprenoriala — actiuni prezente
QPArNET

Mi-ati spus ca in prezent incercati sa porniti o astfel de organizatie sau initiativa. In ultimile 12
luni. Ati facut ceva pentru a porni aceasta activitate, cum ar fi sa cautati sediu, echipamente, sa
organizati o echipa (% total cei care intentioneaza )




Economie sociala vs activitate non profit — sursa venituri

QPORNET

Daca va ganditi la aceasta organizatie
sau intitiativa, o parte veniturile acestei
organizatii vor veni si din vanzarea de
produse sau servicii ? (% cei care
intentioneaza sa deschisa o activitate
sociala)

Da;
100,0%

Pentru organizatia sau initiativa pe care
in prezent o detineti si conduceti, vreo
parte din veniturile acesteia vin si din
vanzarea de produse sau servicii ? ? (%
cei care au 0 activitate sociala)

Nu; 3,7%

Da; 96,3%




Economie sociala vs activitate non profit — sursa venituri

QPORNET

Estimativ, cam ce procent din venituri
credeti va veni din vanzarea de produse
sau servicii ? (% cei care intentioneaza

sa deschisa o activitate sociala)

Peste
50%;
20,0%

26-50%;
24,0%

Sub 25 %:;
56,0%

Estimativ, ce procent din venituri
provine din vanzarea de produse sau
servicii ? (% cel care au 0 activitate

sociala) Peste
50%;
20,0%

26-50%;
20,0%

Sub 25 %:
60,0%




I Antreprenoriat social — intentii viitoare
QPArNET

Dvs personal, sigur/a sau impreuna cu altcineva, aveti de gand sa porniti orice forma de
activitate, organizatie sau initiativa, care are mai degraba un scop social, de protectie a mediului
sau de implicare in comunitate , in urmatorii 3 ani ? (% din cei care nu au in prezent / nu

intentioneaza in prezent) NS /NR; Da; 8,3%
7,3%




QPArNET

I Inovare sociala

tia sau initiativa dvs ofera ...

H

Activitatea, organiza

57,1%

53,6%

Produse sau
servicii care o nisa
de piata noua / noi

clienti

O noua modalitate
de a promova sau
vinde un produs
sau serviciu

O noua modalitate
de alivraun
produs sau serviciu

O noua modalitate
de a produce un
produs sau serviciu

Un nou tip de
produs sau serviciu




I Implicare in activitatea sociala
OPSFNET

Este aceasta activitate sau initiativa serviciul dvs zilnic, part time sau in afara serviciului obisnuit
? (% din cei care au in prezent / intentioneaza sa porneasca o activitate sociala)

In afara
serviciului;
14,3%

Serviciu zilnic;
28,6%

Part tim

57,1%




Notorietate facilitati
OPArtNET

Pentru intreprinderile sociale care sunt recunoscute (au un atestat de economie
sociala), se pot obtine o serie de facilitati. Din cate stiti dvs, care din urmatoarele
facilitati pot fi obtinute ? ...
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I Intentii viitoare legate de fonduri
OPAHNET

Ati mentionat ca ati beneficiat de fonduri europene nerambursabile. In acest an,
intentionati sa mai depuneti alte cereri de finantare pentru obtinerea de fonduri
europene ?...
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QPArNET

gate de fonduri

r

Intentii viitoare le

Crearea unei
structuri noi, fara
obiective sociale

(antreprenoriat
clasic)

0,0%

Crearea unei
structuri noi, cu
obiective sociale

(antrprenoriat

social)

0,0%

Extinderea
obiectului de
activitate (produse
sau servicii noi), in
cadrul structurii
existente

Sustinerea
actualului obiect de
activitate in cadrul
structurii existente

12,7%

Fondurile europene pe care vreti sa le accesati sunt mai degraba pentru. ...
27,3%




Atitudinea fata de economia sociala
OPSFNET

Gandindu-va la toate aspectele infiintarii unei structuri de economie sociala, ati
recomanda altor persoane sa infiinteze o structura de economie sociala ?
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